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Nhirng déng gop cua cac cong ty du lich vao du lich bén virng
trong khu bao ton

Du lich & nhirng khu dwoc bao ton:
Ban hay Thu?

Hoat déng du lich trong va xung quanh
khu bao ton c6 thé c6 nhirng tac dong tich
cwc va tiéu cuc 1én dan cw dia phwong va
moi trwdng.

Du lich c6 thé lam lgi cho mot Vweon qubc
gia hay nhirng khu duoc bao vé khac
bang cach phuc vu co ché tai chinh voi
nhitng doanh thu tryc tiép tir phi nguoi
st dung va cac loai thué duwoc dung cho
viéc bao vé ngudn loi sinh hoc va duy tri
nhirng khu vyc ty nhién. Nhirng lgi ich
khong thy dwoc co thé bao gbm viéc gia
tang nhan thic vé/va hé tro cho muc tiéu
va vai trd ctia khu bdo ton, ctia ca dan cw
dia phwong va khach du lich. Néu nhw du
lich quan trong dbi vai kinh té dia phwong
va qudc gia, no co thé khuyén khich chinh
quyén cac cap quan ly va duy tri khu bao
ton c6 hiéu qua hon, dem lai lgi ich cho
du khach, céng déng dia phuong va ca
moi trwdng.

Nhirng tac dong tiéu cwc dén méi trwong
bao gobm sw nhiém ban nwéc va dat do
xay dwng va viéc thadi chat thai rdn va
nwoc thai khong dang cach, 6 nhiém
khéng khi do van chuyén, pha hiay noi &

cta doi sébng hoang da, va sw suy thoai
clia dat.

Du lich cling c6 thé dan dén viéc loai trov
dan cw dia phwong ra khéi moét sé khu
vwe nhat dinh, dac biét Ia trong nhirng khu
vuc dwoc bdo vé dé bao tdn thién nhién
hoang da. Mac du, trong hdu hét cac
trwdng hop, sw thiét k& cac khu bao ton
thuwdng kéo theo sy phat trién cta du lich,
loai trtr dan dia phwong ra khéi nhirng
khu vyc nay, ludn ludn xuét hién sau khi
du lich da dwgc xac dinh va mang lai lgi
nhuan, va vi vay, sé quan trong vé kinh té
ddi v&i chinh quyén va cha dat hon 1a
nhirng hoat déng truyén théng.

Hop tac thi thanh céng

Viéc vuot qua nhirng thach thirc ctia du
lich & nhitng khu béo ton doi héi sw hop
tac chat ché gilra cac bén co lién quan,
bao gdm nhirng nguoi diéu hanh trong va
ngoai dworng bién khu bao ton, ciing nhw
nhirng ngudi co thé xic tién viéc quan ly
hiéu qua khu bdo tén bang viéc ddm bao
rang nhirtng bién phap quan ly va ké
hoach la phu hgp. Mac du muc tiéu cla
nhitng thanh phan tham gia c6 thé khac
nhau, nhirng hoat déng du lich chi cé thé
bén virng néu dwoc thuc hién véi sy hiéu
biét chung va trén quan diém dé phat
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trién. Nhirtng ngwdi diéu hanh tour déng
vai tro trung tdm trong nganh du lich. Vi la
trung gian gitra khach du lich va nha cung
cap dich vu du lich, nguoi diéu hanh tour
c6 thé anh huwdng dén sy lva chon cla
nguoi tiéu dung, thuc tién hoat dong cua
nha cung cap va sy phat trién cha nhirng
thanh phan tai diém dén. Vai trd doc dao
nay c6 nghia la ngudi diéu hanh tour cé
thé déng gép quan trong vao viéc xuc tién
nhirng muc tiéu cta sy phat trién du lich
bén virng va bao vé ngudn tai nguyén van
héa va méi trwdng ma sw sbéng con cla
nganh du lich phuy thuéc vao. Thanh vién
cta TOI tin twéng rang du lich & khu bao
ton nén:

1. Puwoc phat trién va thuc hién trén
quan diém hop tac chat ché véi
nhirng thanh phan thich hop;

2. Puoc hé tro bdi nhirng chinh sach
hiéu qua, nhitng huwéng dan, chién
lwgc quan ly va bién phap coéng
nghé;

3. Tap trung vao viéc bdo ton moi
trwdng trong khi van dam bao
dwoc sw phat trién lanh manh vé
kinh t&, xa hoi, van héa.

Nhirng déng gop cia ngw®i diéu hanh
tour vao sw phat trién bén virng cua
nhirng khu bao ton

Thanh vién ctia TOI ciing tin twédng rang
ngudi diéu hanh tour co thé déng gop vao
sy phéat trién bén vitng cha du lich &
nhitng khu bao ton theo nhiéu cach khac
nhau, nhu:
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. Pwa nhiing khu bao tén vao

chwong trinh va cung cép théng tin
cho khach vé nhitng dac diém van
héa va tw nhién cla diém tham
quan va vai trd cta ho trong viéc
b&o t6n hé sinh thai tai dia phuong;

. Gi&i han sé khach trong cac nhom

hoac chia nhitng nhém I&n thanh
nhiéu nhom nho khi tham quan khu
bao ton;

. Théng bao trwéc cho ngudi quan ly

khu bao ton khi dén tham quan va
thao ludn veé nhirng cach nham
giam bét tac dong clia du khach;

. Puwa nhitng nguyén tac bén virng

thanh tiéu chi lwa chon va thoéa
thuan dich vu v&i nhirng nha cung
cap, va trong viéc chon Iwa nhirng
nha cung cép va diéu hanh dia
phuong;

. Bong gop tai chinh vao dy an bao

ton va phat trién;

. Cung cap cho khach hang nhiing

co hdi hé tro cho khu bao tdn mét
cach tich cwc va hiéu qua;

. Cung cap cho khach hang nhiing

hwéng dan lam thé nao dé tranh
nhirng tac déng tiéu cwc khi tham
quan nhirng khu vwc nhay cam,
chang han nhw viéc gitv khoang
cach thich hop véi doi sbng hoang
da, di theo dwong mon dé tranh
giam 1én cay cd, tiét kiem nuwoc va
nang lwong dé tranh nhirng tac
dong co lién quan dén méi truong.
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Nhirng vi du vé thuc tién hay do nhirng
thanh vién cua TOI
Sang kién Kham pha (UK) dwa ra tour
Chuyén Du lich cta Nhitng nha tham
hiém, & d6, du khach dwgc tham gia nhw
nhirng ngwoi giup viéc cho cac dy an
nghién ctru cu thé. Chang han nhuw, tour &
Kalimantan, Indonesia, trén dao Borneo,
cho phép khach du lich lam viéc voi
nhitng chwong trinh nghién ciru vé Puoi
woi dan dau thé gidi va déng 1.000 USD
méi ngudi vao Quy Budi Uoi & Cong vién
Quéc gia Tanjing Putung
Tour Niang nd (Morocco) da phat trién
Hién chwong Hudng dan vién vé Sa mac
va Nui cho hwdng dan vién clia nd, nhu 1a
nhitng phwong tién dé xay dwng y thirc
vé vai tro lién lac cua ho ddi véi du khach
ve:
1. Nhirng van dé méi trwong;
2. Nhitng tac dong kinh té cla céac
nhom tai moét khu vwee dwoc néu;
3. Nguén tai chinh sinh ra t nganh
du lich va vai trd ctia ho trong viéc
gin gi* nhirng loai dac hiru va di
san dia phuong;
4. Sy phat trién kinh t& x& hoi dia
phuong;
Nhirng bién phap xa héi va mdi trwong
thich hop.

Cudc di cw (Anh) c6 mot chinh sach Du
lich c6 Trach nhiém gém:

e Thué thém hwéng dan dia phuong

dé cung cAp nhiéu thém nhing

FELOPMIEN

kinh nghiém va sw hd tro cho cdng
dodng dia phwong;

e Mua bét ky nhitng sa&n phdm va
dich vu dia phwong nao phu hgp
cho tat ca cac chuyén di;

e Lam viéc v&i nhitng ngudi diéu
hanh dia phuwong dé thuc thi chinh
sach; va

* Gidi han sb khach cla cac tour tuy
theo tinh hinh tai dia phuwong.

Hapag-Lloyd Kreuzfahrten (B(rc)
Chuyén vé nhitng cudc hanh trinh va
nhirtng chuyén di trén séng va dai duwong
bang tau khach sang trong, dac biét 1a &
Nam cuc, Bac cuc, nhitng quan dao &
Nam Thai Binh Dwong va long chao
Amazon. Dé gidm thiéu nhirng tac déng
moi trwdng do cac tour gay ra va tang
thém nhirng kinh nghiém cho khach hang,
cong ty da phat trién mét sé tay danh cho
khach Itr hanh d&n Nam cwc, trong do
cung cép:

e Huwéng dan va nhirng thong tin
thwc tién vé nhirtng hanh vi dang
dan & Nam cuc;

* Nhirng sv kién lich str, khoa hoc va
dia ly thanh nhirng bai giang dong
hanh td chirc trén tau; va

* Phan doc thém vé Nam cuc, gdm
nhirng chi dé vé lich st vung dét,
Hiép wéc Nam cwc, nhirng loai
dong, thwc vat ban dia va nhirng
van dé mai trwong trong vang.
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Hotelplan (Thuy Si) da thiét 1ap mot Quy
Sinh thai vao thang 1 nam 2001. Quy da
tang Ién nh& viéc dong gop 5 Franc Thuy
Si (khoang 3 USD) ciia mbi khach trong
bat ky tour B& bién nao cla Hotelplan’s
Holidays, khodn tién nay chiém khodng
20-25 % gia ban. Nam 2002, Quy da tang
khoang 750.000 USD. Tién dwoc sir dung
cho nhirtng dy an trong va ngoai khu du
lich bén virng, nhitng nd lwc méi trudng
clia nhirng thanh phan tham gia tai nhirng
diém dén cha Hotelplan, va nhitng tro
gitp khan cép trong nhitng thdm hoa
thién nhién hoac nhirng dw an chi thyc
hién mét 1an duy nhét.

Premier Tours (M§), chuyén vé& nhiing
hanh trinh & DPong va Nam Phi, chon
nhirng khu l1éu c&m trai va nhirng chd nghi
chan & cac cong vién qubc gia va nhirng
khu bdo tén thu san Ién cha tw nhan co
cam két nhirng bién phap bén virng va ap
dung mét cach tiép can nhay cdm vao du
lich, li&én quan dén bao tdn va cong dong
dia phwong. Premier Tours thién vé
nhirng trai:

* Thué nhirng nha sinh thai lam viéc
tron thoi gian d& dadm bao nhing
bién phap thuc tién bén vitng cho
moi treong & cac trai;

» Cé&p dién tir nang lvong mét trov;

e Khoéng cho phép san bén nhung
Gng ho viéc chup anh san ban;

« Cung cap cho nhirng loi ich truc
tiép va gian tiép cho cong déng dia

FELOPMIEN

phwong va/hoac nhirng dw an bao
tdn;

 BA&t doi rac dén nhirng vi tri thai rac
an toan; va

e Dat nhitng hd chét thai theo hang
cho qua trinh x& ly nwéc thai an
toan.

TUI Nederland (Ha Lan) da kh&i dau mot
Dy an Du lich Nhan thc Méi trwong &
Bonaire va Curagao nam 1999, dé cung
cap cho khach hang nhirng théng tin vé
du lich c6 trach nhiém va nhirng san
pham bén vitng. Nhirng théng tin ban dau
dwoc cung cap trong nhirng t& buém ¢
nhan hiéu la Arke va Holland International
cta TUI Nederland. Khi khach hang chon
tour dén Bonaire hay Curagao:

e TUI Nederland cung cép nhirng
meo nhd vé nhirng bién phap thuc
tién than thién véi méi truwdng trong
nhitng quyén sach nhd kém theo
vé may bay cua ho.

e Hang KLM, mét thanh vién cla dy
an, chiéu mot video vé nhing
chuyén tham quan va nhirng hoat
dong bén virng trén may bay nhw
la mot phan clta dwa an.

« Khi dén noi, nhitng tiép vién cua
TUI Nederland da dwoc dao tao sé
giéi thieu véi khach v& nhing
chuyén tham quan va nhirng hoat
dong bén virng hién cé; va

e Sach vé tai nguyén cha TUI
Nederland, c6 sdn trong tién sanh
cac khach san, chi dan thém cho
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khach vé nhirng hoat dong, nhirng
chuyén tham quan bén virng va
nhirng sy hap dan.

Viaggi del Ventaglio (Y) nam 1991 da
quyét dinh danh 1 USD méi giwéng
ngu/dém cho B6 Du lich cia Cong hoda
Dominica, d& giup cho viéc sra chira
nhirng thiét hai do con 16¢c George gay ra.
Nhirng dong gop nay kéo dai trong 1 nam
va tao ra khoang 150.000 USD. Mét phan
cta kinh phi nay da dwoc dau tw vao viéc
bdo ton va phat trién ddo Saona trong
Parque Nacional del Este. Pao dac trwng
cho mét hé sinh thai dep, déc dao nhwng
méng manh, va nhirtng chuyén du ngoan
wa thich danh cho nhirng khach san nam
trong vung. Kinh phi nay cling dwoc dung
dé xay lai 63 ngdi nha trong lang
Manojuan, noi da bi tan pha nang né sau
con l6c, va dé xuc tién va phat trién
nhirng hoat dong thu céng dia phuong,
théng qua viéc tai trg cho nhirng doanh
nghiép dia phwong.
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Trwong hop: Peru Treks & Cudc tham hiém

Du khach dén Peru da tang Ién dang ké trong hai thap nién qua, do viéc tang dé an
toan, van ho4, lich sir va cac diém thu huat, va viéc quang ba chinh trén thj treong thé
gidi. R6 rang tat ca du khach dén du lich Peru tham gia Machu Picchu trong Andes, va
nhiéu ngwoi tham gia tat ca cac phan clia “Dwong mon Inca ” tv Cuzco dén Machu
Picchu. Trong nhitng nam cubi thap nién ‘90, sw tang Ién vé sé lwong cta cdc hanh
trinh tham gia cuéc di bé dwong mon Inca lam ting lén cdc van dé vé méi treong
va xa héi, bao gébm sb lwong Ién chéat thai va nwédc thai tai cac diém cam trai khong
theo quy dinh, lam hw hai va db nat cac bac tam cap bang da ctia dwérng mon, mot tac
dong tiéu cuc dén 16i sébng cla cw dan dia phwong.

Déi xur té véi nguori khuan védc va ngwoi phuc vu dn uéng tré thanh mét van dé
ddc biét. Hau hét nhivng nguwdi khuan vac la néng dan Quechua tir cac vung qué lan
can, thu nhap cta ho phu thuéc nhiéu vao cbng viéc tai Buwong mon Inca. Ngon ngr
cta ho la ngdn nglr Quechua, ngdn nglr clia ngwdi Inca, méc du hién nay cé nhiéu
ngwdi ndi tét tiéng Tay Ban Nha. Nhiéu gia tri truyén théng va dirc tin cGa ho con lai
hién nay khéng thay déi may so véi trudc va sau khi nguwdi Tay Ban Nha xuét hién. Sy
phat trién mét lwong khach du lich khéng 16 trong va xung quanh Cuzco da tré nén mot
strc manh, va thudng pha huy va gay strc ép cho cong déng ban dia nay. Viéc dbi xir
v&i ngudi khuan vac ban dia bao gdm trd lwong quéa thdp, mang quéa nang (thuwong la
50kg hodc hon), va cung cap nghéo nan trén dwdng mon, di trong thoi tiét lanh gia, gb
ghé trong dd cao hon 13.000 feet so v&i mat nwédc bién ma khédng mang giay, do dat,
thirc an, tai ngu thich dang cho thoi tiét lanh va trén do cao nhw vay.

Chinh phl Peru da thuc hién cong tac nghién ctru dé bao ton va lwu gitr chat lwong moi
truong doc theo dwdng mon Inca, ho nhan ra rang Pwdng mon chinh la ngudn Ioi
chinh yéu dé thu |& phi ciia nhitng ngudi dén Peru. Cdc du khdch trong dwéong mon
Inca ngay nay di bi gii han bang cac luat |é (I& phi hién nay la 73 d6-la), cai nay phai
dwoc phuc vu tt trong sw hop tac véi cac cong ty hwéng dan dia phwong. Nhirng gidi
han khac bao gdm:

* Du khach di bd hién nay doi hdi phai cé hwéng dan vién co gidy chirng nhan

* T4t ca du khach phai ngl trong trong khu viec da thiét ké trudc

Dbt Itra trai da bi cAm

» Dong dwdng mon 1 thang trong mét nam, thdi gian can thiét cho bao quan va lam

vé sinh
* D4t cac diém kiém tra trong dwérng mon dé kiém tra gidy phép, sb ho chiéu va sirc
tai cia ngwoi khuan vac

Doi hoi khach du lich c6 hwdng dan tang lén lam tang theo cac céng ty cung (ng
hwéng dan du lich, nhiéu cong ty khéong sir dung cac viéc lam cho du lich bén viing,
d&c biét 1a dbi x&r véi nguoi lam viéc dia phwong. Chinh phi peru théng qua “Luat cho
ngwdi khuan vac” ndm 2002 dé gidi han trong tai cho ngudi khuan vac 1a 20kg va mét
mirc lwong téi thiéu, nhung dao luat nay da bj I di. Tuy nhién, mét sb cong ty du lich
dia phwong méi da tirng budc cai thién cac khia canh vé méi trwong va xa hoi ctia du
lich doc theo Pwdng mén Inca. Nhw mét trong nhiéu cong ty, Peru Treks & Adventure,




NGANHDUL CH

N . HOC PHAN 4

" |‘ Tai liéu: 4.2

da thue hién nhiéu chinh sach vé méi trwérng va xa hoi bao gom:

1.

Do6i xtr tot cia ngwei lam viéc dia phwong
Peru Treks & Adventure da dwoc thyc hién va quan ly do nguwoi dia phwong. Cac
cong ty cham séc dac biét nhirng ngudi lam viéc cho dwdng mon. Nguwoi quan ly
dwa ra rang: “Cung cép tét thirc an cho ngu®i khuan vac 1a mét nhiém vu mang tinh
bat budc. N6 khéng chi 1a viéc trd lwong cao hon; trong y kién chang téi cé sw déi
xtr tét hon cho nhing nguwdi khudn vdc nhw giira con ngudi con hon la siuc
véat van chuyén.” Viéc thuc hién cta ho bao gom:

» Lwong ngudi khuan vac cao hon 20% so véi lwong trung binh cla ngudi diéu
hanh tour Buwéng mon Inca tai dia phwong. Thu nhap hang ngay cta ho cé thé
duwoc so sanh véi ngudi 1am viéc thanh thao (nhw 1a tho méoc chinh) va xap xi
cao hon 4 lan so vé&i ndng dan dia phuong.

Nhirng ngudi khuan vac con duwoc thém 5% néu nhw hd hoan thanh mét khoa hoc
dau tién dwoc thuc hién bdi Té chirc Phi chinh phu tai dia phwong. Vao nam
2006, cong ty bat dau thém 5% cho nhirng ngudi khuan vac nao da hoan thanh
thém khoa tap huén vé nhan thirc méi trwdng. Piéu nay khéng chi giup ho vé
khia canh tai chinh, ma con trang bi cho ho nhirng k§ nang cé gia tri, giip phd
bién nhirng ky nang d6 cho cdng ddng dia phwong, va déng gép cho cadm nhan
clia ngwoi khuan vac vé chl nghia chuyén nghiép va tw quy trong.

Ngwoi khuan cac mang trong lwong téi da 20kg. (Do luat phap quy dinh, nhung
Peru Treks & Adventure gay ap Ilwc gi¢i han nay, trong lwgng cho nhirng ngudi
khuan véc tai cac diém di va cac du khach nao cé doi thém lwgng mang véac thi
hoac la bé qua hoac la phai thué thém ngwoi mang).

Nguwoi khuan vac dwoc trang bi léu rong hon véi mai chéng thAm nuwédc cho viéc
ngl nghf trong chuyén di.

Mbi ngwdi khuan vac dwoc cung cap doi giay di bd cé chat lwong tét (nguwdi khuan
vac trd 25% tri gia déi giay), tii ngi (mién phi), va gid mang duoc thiét ké
chuyén biét cho viéc mang hang (mién phi)

Bao hiém doi sbng/tai nan cho tat ca ngwdi khuan vac (ap dung hang nam, khéng
phai chi mét tour).

Trong nhiéu trwéng hop, cong ty tim nhiéu cach dé thuc hién s dung hai Ian cho
ngwdi khuan vac sau khi hé hoan thanh xong céng viéc véi du khach. Vi du.
mot cai léu chdng thAm duwoc st dung cho bira an cla khach; sau bira &n, léu duoc
quét don, sap xép v&i nén chéng thdm, va st dung nhw la 1éu ngl danh cho nguoi
khuan vac. Twong tw nhw vay, cac tii ngl cé chét lwong cao dwoc cho cac du
khach thué trong trvdng hop du khach khéng cé. Sau khi cac tui nga nay cho thué
10 14n, cong ty thu héi lai va cho ludn ngudi khuan vac.

Trach nhiém moi trwdng

Peru Treks hudn luyén tat c& cac nguwoi lam viéc trong chuyén di Machu Picchu
Sanctuary nhirng quy dinh va nhan thac maéi trwdng, cham soc va lam sach rac va
chéat ban, str dung ngudn chat dbt sach dé& niu &n trong dwdng mon Inca. Nhw da
ndi & trén, ngudi lam viéc duoc trd thém 5% néu nhw ho hoan thanh khoa tap huén
vé nhan thirc moéi truerng. Ngudi hwdng dan gido duc du khach vé céc viéc lam vé
moi trvdng.
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. Gido duc du khach

Peru Treks mang dén mét lwong Ién théng tin vé van hoa dia phwong, sy bén virng
va tac dong méi trwong vv... dén khach hang clia né théng qua cac website, to roi,
théng tin trwdc chuyén di, va théng qua ngwdi hwéng dan khi di trén dwdng mon.
Khach du lich dwoc khuyén khich déng gop vao cac dw an dia phuwong (xem phia
dwai). Cong ty ciing cung cap cac du khach nhirng théng tin vé khach san, tour vv...
bat clr noi dau tai Peru, ma cac cudc gap nay la tiéu chuan cho du linh bén virng.

. Cac dw an & quyén gép cho céng dong

Peru Treks & Adventure cho phép mot chién lwoc kép cla ca hai quyén gop cho

quy céng déng va khuyén khdch khach hang quyén gép. Dy an bao gém:

» Xay dwng trwerng hoc. Dy an cong déng co tham vong nhét cia cong ty a xay
dwng hai trwong hoc tai dia phwong. Trong nam 2005, ho quyén gép dwoc chi
phi cho cac vat liéu xay dwng (6000 do-la) va tra chi phi cho nhitng ngudi lam
mét trwong hoc cho 60 tré. Cong déng dia phwong cung cip nhan céng lao
ddng. Nam 2006, Peru Treks & Adventure dong gop duwgc 5000 dé-la cho xay
trong thir 2. Cong ty hy vong hang nam xay thém 1 truong.

* Quyén gop dé mac. Cong ty khuyén khich du khach mang theo thém dé trong
chuyén di ctia ho d& quyén gép cho cdng déng. Peru Treks & Adventure thu thap
dd tai cac van phong chinh khi du khach dén dé dién nhirng théng tin cudi cung
trwde khi di tham quan.

* Quyén gop cac dung cu hoc tap nhu sach, gidy, mau vé vv.... Céng ty quyén
gop mot sb loi nhuan cho dy an nay, va ciing khuyén khich du khach lac quyén.

 Nhirng ctr chi tét khac dén cong dong bao gdbm qua Giang sinh duwgc quyén gop
tr du khach va phan phat lai cho tré em trong céng déng, tai tro' cac dang phai
clia cong dong va chwong trinh da banh.

. Tim kiém khach hang sén long chi tra nhiéu hon cho sw bén virng

Chi phi hoat ddng cua Peru Treks & Adventure cao hon mét it so v&i cac cong ty du
lich khac do nhirng viéc lam cua ho. Chwa noi dén cdng ty co thu nhap. N6 déng
gop 1é phi hoi cao hon dbéi véi du khach trong cuéc hanh trinh “Dwdng mon Inca”,
nhung trong cung mét thoi gian, né thu hat khach hang trd phi nhiéu hon cho viéc
thuc hién cac van dé méi trueng va xa hoi.

Peru Treks & Adventure tiép thj khad ndng cda chinh né nhw mét céng ty cé
trach nhiém vé&i xa héi va méi trwrdmg. Vi dy, n6 bao gdbm s6 lwgng I6n cac thong
tin trén website, cai nay duwgc cap nhat thuo’ng xuyén bao gdm nhirng bai bao chi
tiét vé cOng viéc ngwdi lam cong va tro cap cua ngwdi khuan vac, cap nhat nhirng
dy an ve xay treong hoc. Cham soc va sy cha y truwdc day cia ngudi t6 chirc tour
mang dén sw thoa mai cho cong ddng va cac viéc lam _vé mdi trwong thu hut nhirng
khach hang quan tam dén sy bén virng, va nhirng ai s&n ldng tra nhiéu hon cho né.
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Cac san pham cua cac nha diéu hanh tour va nhirng nha cung cap
chinh

Cac thanh phan cua cac san pham
du lich

Nha cung cap

Noi lwu tra

Khach san, givdng ngu & an sang, tw
cung cap thwe pham, phong phuc vu,
cac diém cam trai, tau du lich

Giao théng dén va di tir cac diém du
lich

Giao thdong céng cong (tau Itra), san
bay, cac hang van tai da Ién ké hoach,
cac hop dong thué hang khéng, cac
chuyén di trén bién da I&én ké hoach,
cac chuyén di trén bién da duoc thué,
xe khach, tau bién

Cung cép thic phdm, thirc an va
nwo'c uong

Nha hang va quan rugu, cac tiém tap
hoa, nbng dan, ngu dan, thi
trwong/kinh doanh dia phwong, tiém
banh, hang hoa qua, nhirng tiém thirc
an si

Lwu théng mét dat

Thué xe, tau, cung cap nhién liéu, cac
tram gas, xe taxi

Cac dich vu mat dat

Van phong, nguoi diéu hanh, nguoi
diéu hanh tai diém du lich

Cac s kién van hoa va xa hoi

Nha cung cép cac chuyén di thuc dia,
tour, cac phuwong tién giai tri, the thao,
quay hang va cac cong ty

Céc ngudn loi di san, van hoa va moi
trdng cua diém du lich

Ban quan ly, cac nha quan ly cac diém
bao ton, cac bén thué va chd tw nhan

Nguén: Supply Chain Engagement for Tour Operators — Three Steps Toward Sustainability. 2004. The
Tour Operators’ Initiative for Sustainable Tourism Development.
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Cac chudi cung cap bén virng — Cac diém dién ctru

Dién dién ciru 1: Aurinkomatkat

Aurinkomatkat, cong ty diéu hanh tour ra nwéc ngoai cia Phan Lan bat dau
tdng hop nhitng do dac vé tinh bén virng v&i nhivng hé thdng chubi cung cép
clia nd vao nam 2000. Coéng ty da phat trién cac tiéu chi bén virng cho cac khach
san lién két v&i nhivng wu tién danh cho viéc quan ly nwéc va tiét kiém nang
lwong.

Nhirng tiéu chi thdp nhat da dwoc hinh thanh cho cac khach san lién két bao
gdm viéc lién két voi cac hé thdng x&r ly nwéce thai va nhivng do dac vé viéc tiét
kiem nang lwvong va nwéc. Chuong trinh bén viing duoc thwe hién theo nhiéu
giai doan dé cho phép cac khach san lién két mét giai doan chuyén déi dé dat
dwoc nhivng ddi hdi clia chwong trinh va tim hiéu thém nhirng gi dwoc mong doi
trong twong lai.

Giai doan dau tién bao gdm viéc giam sat cac thé hién vé méi trwdng, nhung
khéng ddi hdi cac nha cung cap noi lwu tra thwe té phai dat dwoc tat cd nhivng
doi hoi. Viéc giam sat dau tien dwoc thuc hién théng qua mét danh sach kiém tra
cac nha dai dién cla cac phwong tién phai hoan chinh va dugc sy kiém tra cla
can bo clha Aurinkomatkat tai cac diém du lich va dwoc thay doi theo hang nam.
Tat ca cac nhan vién cta Aurinkomatkat déu dwoc huén luyén vé du lich bén
virng thdng qua cac bai gidang va nhirng budi thao luan ban tron. Viéc huén luyén
dworc lién tuc théng qua cac budi thdo luan, cac trang web, ban tin vé du lich bén
virng va nhirng tap thong tin. Nhivng két qua cia chuong trinh 13 tich cuc va mot
s6 nha quan ly khach san da cung cap nhitng théng tin vé nhirng thuc hién moi
trwdng cla ho trwdc khi dwoc yéu cau thwe hién. Aurinkomatkat théng bao
nhirng nha cung cép ctia minh vé chwong trinh nay va cach dé thuc hién theo
céc tiéu chi bén virng théng qua thw va cac cudc viéng tham cla nhan vién phu
thudc vao tirng diém du lich. Do ¢ nhiéu noi lvu trd dwoc thwe hién theo mé
hinh céng ty gia dinh, nén cac chwong trinh méi trwdng va nhivng tiéu chuan cua
né duwoc bién dich sang nhirng ngdn ngi¥ ctia cac diém du lich.

DPé& cung clp nhirtng khuyén khich cac dbi tac cai thién viéc thwc hién moi
trwdng, Aurinkomatkat tao ra mét hé thong phan loai tinh bén vikng. Hé thdng
phan loai nay sé xuat hién s&m bén canh viéc phan loai chat lwgng truyén théng
trong cac t& roi, trang web va cac 4n pham quang cdo cia Aurinkomatkat. Hé
thdng phan loai nay dwoc dya trén thang diém 100. Bang cach dat dwoc nhirng
tiéu chi thap nhét trong viéc lién két véi cac hé théng xr Iy nwéc thai va do dac
vé tiét kiém nhién liéu va nuwéc, cac phuong tién cé thé ghi duwoc 30 diém duoc
tinh vao trong chwong trinh bén vikng. Nhirng diém phu khac duoc tinh cho viéc
c6 cac chinh sach bén virng hoac mdi trwong, phat trién hé théng quan ly chét
thai hiéu qua, s dung cac nguén ndng lwong cé thé tai tao duwoc, thuc hién
chinh sach mua sdm bén vitng va cé nhitng chuong trinh giao lwu véi cong
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ddng. Cac khach san cé thé nhan dwoc dén 3 sao cho cac thyc hién vé moi
trwdng. Néu c6 nhirng phan héi tiéu cuwc tir khach hang hodc néu coé cac van dé
ndy sinh ma lién quan dén céc tiéu chi, thi khach san cé thé sé bj ha cap phan
loai vé méi trudng.

Néu chi xem xét vé viéc lién két cac tiéu chi méi trudng vao trong cac hop déng
v&i cac khach san, thi co thé lam tang I&n tinh rii ro danh mét tinh bén virng vé
cac mat nhw kinh té va van hoa- xa hoi, Aurinkomatkat ciing phéi hop cac chi
s6 vé tinh bén virng vé kinh té va van hoa — xa hdi vao trong chwong trinh
nay. Céc tiéu chi cling chi ra rang mét khach san c6 800 phong thi cé pham vi
tac dong khac v&i mét khach san nhd cé 6 phong va nhirng ngu?)n loi di kem v&i
chung la khéng twong thich. Mét khu nghi mat da quéc gia 5 sao véi cac chirng
chi sinh thai thi khéng phai luén luén la “lwa chon” tét hon so vé&i nhirvng khach
san dwoc gia dinh quan ly, noi ma khéng c6 nhitng chwong trinh vé mai trwdng
nhung da tuyén dung nhirng nhan vién ctia cac gia dinh xung quanh va gitp cho
kinh té dia phwong bang cach khuyén khich du khach mua thirc an va nhirng
san pham khac tlr nhitng quay hang dia phwong. Vi thé, cong ty cling da lam dé
hon cho nhitng tai s&n nhé do gia dinh s& hiru ma khéng thé dau tw vé cac ky
thuat méi trwéng d& mé rong nhw nhivng khach san I&n hon bang cach cho thém
5 diém phu cho nhitng co s& lwu trd mé hinh nhd do dia phwong s& hiru. Diéu
nay c6 nghia la cac khach san do gia dinh quan ly s& dung nhirng do dac veé tiét
kiém nang lvong, nwdc va xr ly chét thai mot cach phu hop sé dat dwoc nhivng
doi héi thAp nhét cho viéc két nap vao chwong trinh bén virng. Viéc dat dwoc sw
phan loai vé méi trwéng cao hon sé doi hdi nhiéu dau tw hon.

Diém dén ciru 2: LTU Touristik

Vao mua hé 2000, LTU Touristik, mot cong ty diéu hanh tour ctia Péc duwa ra
nhirng tour tron goi dén tat ca cac chau luc, da khai trvong chién dich dé giup
cac khach san da c6 hop ddng dé cai thién cac thwc hién vé méi tredng cla ho.
Chién dich nay dwoc dwa trén nhirng kinh nghiém clia cong ty voi cac khach san
da ky hop ddng va cho biét rang phan I&n cac chi khach san c6 cam giac chung
vé trach nhiém v&i moi trwo’nq nhwng nhi*ng dé xuét can thiét cho viéc lam thé
ndo dé ho co thé thwe hién tét dwoc cac hoat ddng vé moi trwdrng. Pé xac dinh
nhirng hd tro can thuc hién & dau, Phong méi trwerng clia cong ty LTU Touristik
da lam viéc véi cac nha tw van dé cung cép cac bang cau hdi véi nhirvng khach
san da hop déng. Phong ciing t6 chirc cac cudc hop véi nhan vién va cac nha
quan ly khach san clia mét sé diém du lich, cho phép ho tim hiéu nhirng buwéc
dau tién vé cac hoat ddng mdi trudng cha khach san va cac tac dong vé moi
trwong.

Nhw 13 trung tdm diém cta chién dich, céng ty da soan thdo cac sach huéng dan
nhd, Das Umwelt freundliche Ferienhotel (Khach san than hiru véi méi treong)
dé cung cap nhirng hd tro vé ky thuat cho cac khach san da hop ddng. Nhirng
chi dé dwoc soan thao trong sach huéng dan bao gbm nuwéc ubng, cac vang
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ngoai trdi, nang lwong, mua sam, rac thai va giao tiép — lién lac. M&i mot phén
bao gém cac md ta chung vé cac van dé va nhitng dé xuét ré rang vé cac giai
phap dé giai quyet cac van dé nay, dwoc trinh bay bang cach dlen dat don gian
va thé hién gan gii v&i nguwoi st dung. N6 cling chi ra thoi gian can thiét dé thuc
hién cac hanh ddng va nhirng dau tw doi hdi cling nhw viéc tiét kiém cac chi phi.

Sach huwéng dan nay chl yéu danh cho cac nha quan ly khach san va nhirng
thanh vién chiu trach nhiém cho viéc diéu hanh khach san. Sach nay ciing da
dwoc dwa dén tat ca cac diém du lich trén toan thé gidi, nhirng noi ma cong ty
LTU Touristik thwe hién kinh doanh. Hién tai da co tai ban 1an 3, sach day 20
trang dwoc xuat ban bang tiéng Blc, Hy Lap, Anh, Phap, Y va Tay Ban Nha.
Trong ndm 2002, c6 khoang 15.000 quyén sach nay da duwoc phan phat va mot
sb cong ty, khach san I&n da dat hang sach nay dé str dung cho viéc huén luyén
nhan vién hoac tv in lai.

Bang moi cach co6 thé, sach nay ciing dwoc phan phat dén cac nha quan ly
khach san tw nhan. Nhitng hwéng dan vién du lich, nhirng khach hang va trwéng
cac van phong dai dién cla cac diém du lich da cung cap nhirng sach hwéng
dan trong nhirng chuyén tham quan dinh ky, da giai thich vé nhirng muc tiéu cla
cong ty LTU Touristik va dwa ra mot sd dé xuat ban dau cho cac hoat ddng moi
trwdng. Sau doé cac trudng dai dién bao cdo nhivng hanh dong dau tién cta cac
nha quan ly khach san dén cho ban quan ly méi trwéng ctia LTU Touristik. Bén
canh cac sach hwéng dan, cac nha quan ly khach san ciing nhan dwoc nhirng
thw ca nhan va mét bang cau héi (1 trang) vé nhirng gi tlr nhitng sach nay ma
ho c6 thé ap dung cho cac hoat doéng mai twdng, ho co can thém nhirng théng
tin sdu hon va nhitng do dac vé méi twong nao ma ho da thwc hién. Gan 20%
clia tAt ca cong ty cung cip khach san dwoc hop ddng da cé nhirng phan hoi vé
cong ty.

Néu cac nha cung cép noi lwu trd can nhivng hé tro cao hon nhitng hop déng
dau tién nay, cong ty LTU Touristik cung cép ching théng qua Nhém hd tro ky
thuat (gdm 2 can bd) ctia Phong Méi trudng clia Cong ty. Vi thé ¢ thé dam bao
nhirng déi thoai lién tuc v&i cac khach san dé cai thién nhirng thuc hién vé méi
trwdng cla khach san. Cac khoa huén luyén ciing dwoc cung cép cho dbi tac,
cac trwdng dai dién clia cac van phong va nhitng hwéng dan vién cac tour va
cac nha quan ly moi treong cling thwong xuyén cap nhat ching cho nhirng
chién dich nay. Cac théng tin cling dwgc cung clp vé nhitng dang hd tro' ky
thuat dwogc mong doi va lam thé nao dé thyc hién nhirng danh gia khong chinh
quy vé cac phuong tién du lich. Trang web cuia cong ty cling cung cap cho tat ca
nhirng nhan vién quan tdm vé cac théng tin chi tiét.

LTU Touristik nhan ra rang viéc chi dwa vao sach hwéng dan ciing van con
nhitng han ché co ban rang khéng c6 nhitng co ché dé cuwéng ché cac hoat
dong tinh nguyén nay hoac chua cé nhitng khuyén khich cho viéc thyc hién cla
ho. Muc dich lau dai cua cong ty la co thé biéu dién dwoc nhirng lgi ich cua cac
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hanh déng mai trwerng va dé xay dwng dwoc cac tiéu chudn méi trwdng cho cac
khach san du lich. Buwéc tiép theo, LTU Touristik co ké hoach tap trung cac théng
tin vé cac hanh ddng mai trwdong dwoc thye hién béi cac khach san va bao cao
cac két qua clia nd dén cac khach san khac va cudi cung la nhitng khach hang
cua no.




Cac cach tiép can
ky thuat cirng
trong viéc xay
dwng ven bién
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Birc twong chan, vach ngan hang hai va nhirng
tru chéng d& 1a nhitng blc twong ding cng
dwoc xay dwng bang xi-mang hodc kim loai ma tat
ca cung phuc vu cho mét muc dich chung. Cac
phuwong phap nay duwoc thyc hién dé chéng d& viéc
x06i |& do chung doi hdi it khdng gian va vat liéu. Tuy
nhién, do tinh tw nhién théng dlrng cla nd, nang
lwgng phan song duwoc tbi da hoa, nén da tao ra
nhirng tiém nang cho viéc pha v& cac bai bién hoac
nhirng vung dat khac dang dwgc bao vé nhw dwoc

trinh bay trong cac hinh dwoi day.

Baibi nt

S lamgi mnangl ngt

s

Baibi nd

cb o Néanglu ngb b ct ngch n

i

Tacd ngt ichanb c

Cong trinh b

/

Su lam yéu chan cac cong trinh xdy dwng & nhitng ving bién c6 nang lwong

song lon

Nguén: Sustainable Coastal Tourism Handbook for the Philippines, 2002

Do sw lam sach cla séng & chan cac blc twéng chén dan dén viéc x6i mon cat
bién & chan cac birc tweng. Vi thé, cac birc twong chi cé tac dung bao vé tam
thi bai bién phia sau né va cubi cung 1a thuc ddy sw x6i mon cla cac phan cat
phia trwdc bire twdng va sau do 1a blire tudng bi nga dé, cat phia sau birc twong
sé c6 nguy co bi cudn tréi nhiéu hon trwdc day do viing nuwéc sau hon.
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Birc twong chan chi la giai phdp ngan han, va
théng thwong sé thuc day viéc bién mat caa bai
bién trong thoi gian sau do.

Pwong ngan, birc chan séng va cau tau 1a nhivng cong trinh dwoc xay bang
da ho&c xi mang. Nhitng dwdrng ngdn duoc dat vudng gdc véi be bién dé gitra
cat & mat song v, dan trai ra trong ving nwéc & do va ngan can sw tréi & ving
triéu gay nén sw lang dong clia cat. Tuy nhién, phia sau cot nwéc lai danh mét
vung cat & do, sw tang lén vé téc dd da gay nén sy bao phi cac duwéng ngan va
kéo nhiéu cat & mat sau troi di va két qua la lam bién mat cac bai bién va co su
x6i 18. (hién twong nay coé thé xdy ra & xung quanh cac bai da tw nhién). Phan
I&n cac cdng trinh déu c6 xu huwéng gay ra thém nhiéu van dé hon la giai quyét
van dé trir phi ching dwoc thiét k& mét cach can than va dat phu hop trong
nhirng vi tri cé cac dac diém dac trung cha bai bién va cac kiéu séng va troi cia

nwoc.
Baibi n
E D ng E B i E Xoil E
Dongch yvungtri u Bi n
Baibi n
Xoil
B i
Dongch yvungtri u C utau Bi n
Baibi n
Xoil
B i D ngngan
Dongch yvungtri u Bi n
Bii bi el
abr n Bai da Xobil
B i
Dongch yvungtri u Bi n

Nguén: Sustainable Coastal Tourism Handbook for the Philippines, 2002

Twong ngan (xem thém phan tai liéu) 1a phan da thoai thoai dbc va gibng nhuw
cac cong trinh bao vé, ching dwoc s dung doc bd bién dé& ngan chén viéc xoi
|& d4t ven bo bién. Nhirng birc twong déc va khéng gian gitra cac hon da sé lam
tiéu gidm nang lwong séng va lam gidm thiéu nhirng séng phan lwc. Chang c6
thé ¢ y nghia hon nhirng birc twdng, dworng ngan va vach ngan séng.
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Boi lap bai bién la mot dang khac cua viéc diéu khién x6i |& trong d6 cat duoc
bdi vao trong céac bai bién bi xdi I& dé thay thé cho phan cat bi cudn troi. Viéc bdi
l&p can phai dwoc thuc hién dinh ky néu bai bién van tiép tuc bi xéi 16. Viéc bdi
lap thwérng tén nhiéu chi phi va thudng bi ngan can do sy khai thac cat vi nguén
cat cé thé 1a han ché va khong phai ludn ludn cé. Bai bién bi x6i I& nén dwoc
phan tich nguyén nhan gay ra viéc x6i I& va gidi phap phu hop nhét lién quan
dén tw nhién, chi phi va gi&i han vé phap ly.

Khi 1ap ké hoach xay dyng du lich bai bién, nhirng rii ro cda viéc x6i 16 co thé
dwgc tranh bang mét so “quy dinh vang” dwdi day cho viéc chong lai x6i |6 bai
bién:

» Tim hiéu vé hé thdng bai pién tw nhién trwdc khi né bj thay dbi. Doi hdi cd
nhirng nghién clru riéng vé vung.

* Phat trien cac khoang cach phia sau trwdc khi cong viéc xay dung dwoc
bat dau ] .

* Khoéng can quan tdm dén cat tv cac dun, bai bién hay nhirng vung cat ven
bd.

* Khi cac vat can trd chinh cac dong nwdc ven by dwge xay dwng nhuw
cang, str dung cac giai phap mém nhw boi dap cat hodac mé thém cac
kénh hon la cac giai phap clrng nhw lam cac blrc twdng chan hay dwdng
ngan. ] . ]

* Khoéng nén lo lang néu bai bién bi pha v& nang sau con bao. Bat ct khi
nao co thé, thdng thwdng cac bai bién sé boi cat tré lai.
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Cac tiéu chi phat trién du lich ven bién cta Maldives

Gi¢i han nhirng viing xay dwng cao nhét 1a 20% so véi tong quy dat

Lwu gitr tinh trang nguy&n ven vé& my quan clGa nhirng d&o cé cac khu
nghi mat bang cach han ché dd cao cla cac cong trinh xay dwng ngang
véi dd cao cla thuc vat trén ddo. Do cao I&n nhat cla bat ky mot cong
trinh xay dwng nao ciing bi gi¢i han b&i 2 chi sé do la hé thyc vat trén dao
c6 thé che khuét cac cong trinh nay.

X&c dinh khéng gian cho mdi du khach dé du khach cé thé nhin ra bién ti
phong ctia minh véi con dwdng 5 m chay doc bd bién. Chi cé 68% chiéu
dai ctia b& bién Ia dwoc xay dwng cac nha nghi va 20% dwoc phan chia
cho cac st dung cong cong va 12% con lai la dé cac khoang khéng gian
trong.

Luu gilr cac hé thuc vat ban xtr bang cach thay thé cac cay khi chung bi
chat. Nhirng cay lon va quy hiém sé& duwgc tranh khi thye hién cac cong
trinh xay dwng.

Dam bao nhirng khoang tréng & cac bai bién ma tat ca cac cong trinh xay
dwng dwoc dat cach xa cac khuédn vién cla cac hé thyc vat. Khoang tréng
ngan nhat la 5 m tir bd bién d& ddm bao chu vi cta thuc vat va diéu quan
trong nhat |4 dé& bao vé dwoc bd bién.

Xac dinh nh,ﬂﬁng khéng gian cho cac hé thwc vat nam gilra cac cbng trinh
xay dwng dé dam bao rang nhirng vung quan trong cla thyc vat ban xu
khéng bi xam pham.

Ngan chan cac cong trinh xay dwng cac cau cang, b& ngan, cac bo bién
bang xi mdng dé ngan can cac con nwdc. Khuyén cao cac tap doan san
hé 1&n trén cac bai ran san hd va nhivng phwong phap tw nhién khac dé
bao vé vung bo.
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Bao ton ngudn nwéc cho cac khach san

Nhirng levi ich tir viéc thwe hién do dac cong tac bao ton ngudn nwéc:
1. Tiét kiém tién — han ché chi phi st dung va chi phi chi trd cho viéc swdi &m, bom
nwéc va bao dwdng
2. Béo vé moi trwdng - han ché sy cang thdng vé cac nguodn loi nwdc va co sé ha
tang
3. Cai thién nhirng tién nghi cho khach - han ché viéc thiéu nwéc, hw hai cac trang
thiét bi va sy dao ddng vé nhiét dd va ap suét nuwdc.

Bwéc 1
« Danh gia céc kiéu st dung nwdc & khach san (hang thang va hang ngay) dé
xac dinh thoi gian/dia diém sir dung nwéc cao nhat va xac dinh cac cach dé
b&o tén ngudn nwéc
« Nhirng vung théng thudng s dung nhiéu nwdc dé kiém tra: cot nwéc trong
cac phong khach, hé théng nwdc tuwdi cay va trén mat dat, giat, hd boi va voi
nwdc tdm, cac quan rwou va nhivng ta da.
Bwéc 2
* DPwa cac wu tién va thyc hién hanh dong
» Nhirng giai phap tét dé xem xét: Voi nuwéc, han ché nwéc xa nha vé sinh, cac
chién lwvoc twdi cay, duy tri, rod ri, st dung lai nguén nwéc.
Bwéc 3
+ Tiép tuc giam sat viéc st dung
» Xac dinh va gidi quyét cac van d& mot cach nhanh choéng

Cac hanh déng ngan han
+ Lé&p dat cac voi phun nuéc
» Lé&p d&t cac voi sen vira du
» Han ché ap lyc tir hé théng phan phéi nwéc cho céac trang thiét bi
» Lé&p d&t van ddng mé bang chan & trong cac bon rira & bép

Cac hanh ddéng dai han
e Tich trlr nwéc muwa cho viéc giat gid
» Twdi cay cb bang nudc da dung roi (tr cac bon riva, tdm, giat...)
« Lap dat cac voi nwdc nha vé sinh diéu chinh theo thoi gian

Vi du: M6t danh gia cia mét khach san 30 phong phat hién rang 67% cac voi rirva
trong phong nghi déu bi hdng va ro ri véi dong chay khoang 5.5 US gallons/phdt.
Viéc lap dat voi 1.5 US gal/phut c6 thé han ché viéc sir dung nwéc khodng hon
225.000 US gal/ndm va tiét kiém dwoc 2.400 US $/ndm. Van dé nay chi doi héi dau
tw US $200 va cé thé thu lai trong vong 5 tuan.

X ly nwéc thai
Nguén: Caribbean Alliance for Sustainable Tourism (CAST), San Juan, Puerto Rico. URL:
www.caribbeanhotels.org
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“Nwérc thai” la gi?
Nwo&c thai la loai nwéc da qua st dung va khéng con sach nira. N6 bao gom:

1. Nwéc duc (xam) — nwéc dugc st dung cho viéc an udng, tam rira, giat

Nuwéc thai tir nha vé sinh — chiva nhirng san phdm thai ciia con ngu i

2
3. Nudc twdi tiéu - chira phan bén va thube trir sau
4

Nudc tr cac bé boi va binh nwéc néng - thuwéng chira nhivng hoa chat nhw
clorine va Brom

o

Nwéc cdng nghiép tir cac xi nghiép, don vi kinh doanh...

6. Nudc tr méi trwdng - nuwdc & tang mat, nwéc tir bdo va nwéc ngam.

Khéng c6 nhitng xt ly phu hop, nwédc thai cé thé lam & nhiém cac ving nwéc bién,
lam pha huy cac hé sinh thai nhay cam nhw cac Ran san hé va phat tan bénh. Cac
hoa chat ddc nhw thudc trir sau, chlorine cé thé gay sbéc hodc giét tat ca cac sinh
vat. Dinh dwéng qué thira (tlr cac chat thai thé hodc phan bon néng nghiép) co thé
gay ra cac hoi chirng goi la phu dwdng - sy phat trién qué muc cua thyc vat
(thwong la tao), voi cac dam pha trén bé mé&t nwéc, lam giam lwong oxy hoa tan,
gay mui hoi thdi va lam chét ca. Nhirng chét thai thdé c6 thé cling mang nhirng mam
bénh ma nguy hiém dén sirc khoé va sy an toan cla con ngudi cling nhw sinh vat
hoang d&. C4c ran san ho dé bj ngat thé tir viéc phat trién qua mirc ctia rong va téo
dwoc gay ra do nhirtng ngudn nuéc thai khéng dwoc xir Iy phu hop.

Xt ly cor ban cac ngudn nwéc thai:

1. Xt ly so bo loai bé cac rac thai va nhirng cat thd, séi nhé. Thwong
dwoc thwe hién bdi cac lwdi loc va khéng gian 1dng dong. Céac Iwdi loc
cac san pham diu mé& ciing 1a mét phan cua tién x& ly nay. Nhw cac
éng nudc thai tr cac nha bép nén cé cac ludi loc cac chét nay.

2. Xt ly so cép loai bd phan I1&n cac chat ran co thé 1ang dong duoc va
cac chat troi ndi bao gdbm cac san pham dau mé. Két qua la cac chét
lang dong “bun dac” dugrc loai theo dinh ky. Thong thwdng, viéc xr ly
so cap loai bé dwoc khodng 50% cac chat rén lang dong va khoang
30% céac hop chét cé thé phan huy sinh hoc.

3. Xt ly thir cap: loai bd phan Ion cac chat ran con sot lai va tiép tuc
pha v& cac chat cé thé phan huy sinh hoc.

Nhitng x&r ly so cép va thiec cdp thudong dwoc lién két trong mot ham
chra phan huy don cé 2 hdc. Trong mdt ham chira phan huy, cac chét
dau m& sé trdi & tAng mat, cac chat ran sé lang dong & day va nhirng vi
khuan yém khi s& phan huy dan dan cac chat cé thé phan huy sinh hoc.

Nguén: Caribbean Alliance for Sustainable Tourism (CAST), San Juan, Puerto Rico. URL:
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Nuéc tlr hoc dau tién dwoc trdi vao hoc thir 2 dé tiép tuc qua trinh phan
huy. Dong chay ra tir hoc thir 2 cudi cung sé& duwoc ra khdi hAm phan huy
dé di dén vung loc (ciing dwoc goi 1a vung rat nwéc hodc ving thdm
nwoc), & day chat thai tiép tuc dwoc loc mét cach tw nhién béi thyc vat.
Néu hé théng nay lam viéc tbt, thi dong chay ra sé kha sach va co thé
dwoc gilr lai dé tai si dung cho viéc twdi tiéu — cac ngudn nwdc nay nén
dwoc kiém tra dé dadm bao 1a du sach cho nhirtng muc dich nay.

Nhirng quan tdm chinh cho viéc xtr ly nwéc thai:

* Phan I6n cac khach san & ven bién sé& can l&ap dat nhivng hé théng
phan huy riéng.

« Khi l&p dat, cac hé théng phan huy khéng nén bi bd quén hodc dwoc
xem nhw chi dé& tranh cac van dé. Chung nén thuwdng xuyén duwoc
kiém tra va bdo dudng dé hoat dong tét. Néu khéng, nhirng nguén
nudc duoc xi ly tlr nhirng hé théng nay sé bj 6 nhiém dan dan khi hé
théng bi tat nghén do cac chat ddu mé va cac chat dic quanh. Lac dé
hiéu qua lam sach bj gidm xudng. Nhirtng hdm phan huy nén duoc lam
sach cac chat d&c quanh & day theo dinh ky (dé lai 10% bun dac nay
dé gay tao lai quan thé vi khuén) va can cé cac hop phan xt ly so bd
dé loai bd cac chat ddu mé& ngay tr dau thi nwéc chéc chan sé duoc
loc sach hon (xem dwoi day).

e Cac lwdi loc cac chat cé ddu m& nén dwoc lam sach hang tuan, dac
biét 1a & cac bép an. Néu khong, cac chat nay sé lam tét nghén cac
6ng dén cla cac hé théng phan huy. Nhitng hoat dong thuwong xuyén
dé giai quyét cac chat dau mé& nay véi acid sulfuric la khong duwoc
khuyen cdo. C4c chat nay rat lam xo cirng cac 6ng dan xuong (thwong
la & cac dong chady ra dén cac vung loc) va acid sé& giét nhirng vi
khudn c6 loi tai nhivng vang nay. Thay vao dé, cé thé dung nhirng vat
nhdé dé vt cac vat nay va sir dung cac chét lam gidn sinh hoc — c6 thé
c6 ich cho cac vi khudn ma phan huy cac chat dau mé nay.

» Bun dic tir cac hé théng phan huy hodc thuc vat xir ly can phai dwoc
loai bd mét cach can than, né ciing cé thé 1a cé hai déi véi mai truong.
Trong mét sb trwérng hop nhitng bun dic dwoc xtr ly tét c6 thé dung
lam phan bon.

« Nudc thai dwoc xtr ly tot cd thé dwoc tai xtr dung cho viéc twdi tiéu,
nhwng né nén dwoc gidam sat dé dam bao la that sy sach va khéng
phat tan cac ngudn bénh.

» Nudc thai tir gidt gili khéng nén dwoc dua truc tiép vao cac hé théng
X Iy nwéde thai. Nhirng nwédc gidt ndng sé lam han ché sy phat trién
mot sb vi khudn, sw tran 1&8n mot khéi lwong 16n co6 thé 1a qua tai dbi
v&i hé théng va nhirtng nwéc thai nay khéng doi héi phai qua xr Iy mot
Nguén: Caribbean Alliance for Sustainable Tourism (CAST), San Juan, Puerto Rico. URL:
www.caribbeanhotels.org
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cach day da (thwong chung chi chira bot giat va bui ban). Nwéc thai
gi?t nén tot nhég cho vao hé thong tai str dung nwéc giat hoac co thé
do vao nhirng ham rut.

e Céac hoéa chét nhw chét tAy va nhitng hod chét 1am sach ¢6 thé 1am
cho nwéc thai khéng con phu hgp cho cac s dung méi trudng.
Nhirng hanh déng tét nhat la gi¢i han st dung nhitng hoa chat nay &
nhitng ving mai. Trong nhiéu trwdng hop, cac chat lam sach hon
khac cé thé dwoc str dung.

e Huén luyén la diéu quan trong dé& cac nhan vién thwc hién viéc bao
dwéng nhirng hé thdng nay (luén lam sach cac ludi loc cac chat cd
dau m&) hoac diéu hanh thyc vat xt ly. Viéc x& ly nwéc thai khdng
nén duwoc xem nhu 1a viéc ha cap hodc khoéng quan trong; day la mét
qua trinh phirc tap v&i nhirng van dé quan trong Ién cho méi truéng va
coéng doéng.
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Quan ly chéat thai ran

Chét thai rdn c6 cha nhiéu loai chéat thai vat ly ma khong thé hoa tan trong
nwdc — “rac thai” vai nhiéu loai khac nhau nhw cac mau thire an, cac dd ndi that
bi v&, cac manh vun trong xay dwng, quan 4o cii, chai lo, vé d6 hop, gidy... Cac
khach san tap trung mét sé lwong Ién tao ra mot lwong Ién chat thai ran. Phan
I&n du khach thai ra nhiéu chét thai ran hon 1a cac cw dan dia phwong.

Nhirng i ich ctia viéc quan ly hiéu qua chat thai:

» Han ché chi phi st dung nhuw phi chuyén ch& va phuc vu (vi du: khach
san Half Moon, & Jamaica han ché nhirng chi phi chuyén ché rac thai ti
US $1.700 dén US $620/thang).

» Tang loi tlrc tlr cac sé&n pham tai ché.

e Han ché cac van dé vé con trung va thudc diét chuét, nguy co chay va
cac mui gay théi

 Cai thién dwoc mdi quan hé véi cong déng

« Cai thién dwoc cac diéu kién vé sinh

 Cai thién vé& my quan nhu han ché cac rac thai trén bo bién

e Cai thién dwoc sw thod man cla du khach nh& vao cac diém trén

Mot s6 meo vt cho viéc han ché cac rac thai ran:
 Tai ché tit c& nhirng vat co thé - nhw chai, kim loai, gidy va ny-lon. Chuén
bi nhirng thung chra cac loai rac khac nhau va khuyén khich viéc phat
trién cac chwong trinh tai ché.

* Thu nhat rac thai trong nhirng thung chira dwgc day chat dé tranh chuot
va dan (xem bén dwoi)

» Co6 mot sb loai rac thai ran cé thé chira dwng nwéc mua la noi dé phat tan
nhirtng ngudn bénh tr mudi nhw cac Iép xe cao su, chai, vd dé hop... O
mot s6 vung thi day 1a van dé dang lo ngai (nhw nhitng viing bénh sét rét
va bénh sbét xuat huyét), khuyén khich moi nguwoi 1at Gp cac chai, vé d6
hdp trén nhirng gia treo hoac nhirng noi dwgc day kin ma khéng bi nwédc
mua vao.

+ Tai sir dung tat ca cac vat co thé - cac dd ndi that hodc quan 4o cii co thé
dwoc stir dung hoac dem cho cac nhan vién hoac noi tw thién.

* Cung cap cho khach hang nhikng vi tri dé& bo nhirng thir khong can thiét
ma c6 thé dem cho cac noi tr thién

» Nhirng thérc &n chwa st dung c6 thé phu hop dé cho cac noi tir thién

e Tuw huy tat c& cac rac thai hiru co & bép hodc vwon (nhitng manh d6
an,...) va st dung dé lam phan bon trong vudn.
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» Han ché st dung nhitng dé déng gdi trong cac phong khach (nhw chai, a6

hop...) va nhirng bi ny-lon.

* Han ché s dung nhiing vat diing mét 1an (nhw bi ny-lon, dung cu an
udng bang nhwa, cac tap dé, giay an...) va nhirng hép phuc vu ca nhan

(bo, dwdng, kem, mut, stva, nwoc trai cay...).
e Thu nh&t hodc tai ché dau &n

» Rra sach cac luwdi loc dd thira thuwdng xuyén va khéng dung nhirng hoa

chét (xem phan nudc thai).

¢ Mua nhirng vat dung théng dung trong nhirng thung I&n néu cé thé

* Yéu cau nhitng nha cung cap cac hoa chét thu nhét lai cac binh,

hoa chét

vo dwng

* S dung nhitng hoa chat than hiru voi moi tredng va han ché st dung
nhirng hoa chat gay hai (cac chat tiéu huy, acid an mon, cac chat dung

moi...)

Nguén: Caribbean Alliance for Sustainable Tourism (CAST), San Juan, Puerto Rico. URL:
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Bao tén nang lwong

N&ng lwong nhw dién, nhién liéu 1a nhirtng phan rat quan trong trong viéc chi tiéu
clia khach san va né cé thé chiém dén 70% tdng chi phi cac st dung. Cha yéu |a
str dung cho may diéu hoa trong cac phong khach. Tiét kiém nang lwong la cach
nhanh nhat d& han ché dwoc cac chi phi diéu hanh véi cac khoan dau tw vén
thap. N6 ciing c6 thé han ché nhirng hau quéa gay hai tr cac nhién liéu hoa thach
vao chét lwong khoéng khi, tAng 6 zén, sy néng lén toan cau va muc nwdc bién
nang lén.

Nhirng do dac tiét kiém nang lwong “khéng tiéu tédn” tét nhat

*  Phén cdng moft nhén vién chiu trach phiém cho chwong t‘r‘lnh t[ét kiém néng
lwong. Nhirng trach nhiém nén bao gom viéc ghi lai cac dong ho dién (it nhat
la 11an/thang) va theo déi sy tién trién.

* Phén tich nhitng nhén thtre cta nhan vién,,huén luyén va lap danh sach kiém
tra hoac nhirtng hwéng dan rd rang khac dé dat dwgc muc tiéu tiét kiém nang
lwong.

* Diéu chinh viéc 1ap dat va cac mirc do chiéu sang dé dam bao nang luong
dwoc st dung thap nhat cho nhiing tién nghi mong muon. Nwdc nong co thé
duwoc str dung & nhiét do 122 °F va nhiét do phong nén dé & 72-74°F.

* Thanh lap lich bao dwdng dinh ky cho tat ca cac trang thiét bj chinh, chu y
dén mot sé diém sau:

- Diéu chinh va thay thé cac day cu-roa

- Bé&o vé va thay thé nhitng day dan va céac 6ng dan (thwong méat 10 -
20%)

- Bao dudng dinh ky cac thiét bj didu hoa (thuwong tiét kiem dwoc dén
20% nang lvgng)

- Stra lai cac ctra s6, may lam mat, td lanh...

~ Nhirng thiét bi rung hodc c6 am thanh bat thwdng

» Phan nhitng phong dé co thé déng/tat dién nhixng phong khéng duoc dung.

» C6 nhirng nhan vién tat cadc may bom ho boi va quat hiut chay qua dém

 Chivan hanh nhirng may giat riva khi c6 du dd

¢ Xem xét str dung anh nang tw nhién cho viéc lam khé quan ao

* Néu co thé nén sl dung su théng gio tw nhién va nhirng bong cay va thuc
vat khac dé lam mat phong khach va ngoai san...
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Nguyén tac va danh sach kiém tra lap ké hoach khach san

Nguoi lap ké hoach nén xem xét nhitng nguyén tac sau khi phat trién nhing ké
hoach str dung dat hoac chwong trinh phan vung cho cac vung ven bién.

Bao vé nhirng viing nhay cam: viéc phat trién nén dwoc tranh & nhirng ving ven
bién ma dwoc xac dinh la nhay cdm vé sinh thai, van hoa hodc xa hoi hodc la ¢
nhirng nguy hai tiém nang cho viéc phat trién. Néu viéc phat trién & bén trong hodc
xung quanh nhirng viing nhay cdm ma khong thé tranh khéi dwoc thi diéu bat budc
la cac hoat ddng ma cé thé de doa dén cac ngudn lgi méi trwdng va van hoa can
phai dwoc quan ly hodc co6 thé Ia bi cdm bdi nhitng théng 1é dia phwong hodc la
nhirng phap ly can thiét néu la & trong nhitng KBTB hoac Khu dw tri.

Pwa viéc phat trién vao sau dat lién néu coé thé: khi phat trién mot ké hoach cho
vung ven bién, mét cau hdi quan trong can dwoc quan tam la cac hoat dong dw kién
c6 doi hdi dwoc dat & vung ven bién hay khéng? néu khéng thi nhikng vi tri thay thé
trong dét lién co thé dwoc xem xét. Vi du: nhitng xi nghiép ché bién thuy san thi
khong can thiét phai ndm & vung ven bién, néu cé dwoc hé thdng giao théong phat
trién dé& van chuyén hai san tir cac cang ca dén xi nghiép va nguoc lai tr xi nghiép
dén cac diém van chuyén (duwong bd, dwdng ray hodc bién). Bang cach nay, cac
vung bién dwoc sir dung cho nhitng muc dich khac ma tuyét déi phai can dat tai cac
vi tri ven bién.

Tap trung phat trién & nhirng giao diém: mbi quan tam tw nhién cho nhirng nguoi
phat trién khach san ven bién 1a mé& rong phat trién doc theo ven bién, vi thé co thé
tdi da hoa dwoc cac chwong trinh dau tw nhin ra bién. Viéc 1ap ké hoach can than
dwoc doi héi dé tranh nhirng phat trién “day dai” hoac “chudi dai” song song véi bd
bién ma né khéng hiéu qua cho viéc cung cip nhitng co sé& ha tang co ban doc dai
nhw vay (cung cap nuwéc, dién va dwdng xa); va ciing nhw ddm béo rang nhirng
canh dep ma thu hat diu tw va du khach & phia trwdc khéng bi x6i 1&. Nha lap ké
hoach nén cb géng dé dam bao rang bd bién khéng tré thanh nhirtng dwérng dai bi
bao boc xung quanh b&i cac khu nghi mat bén bién.
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Danh sach kiém tra xem xét dw an
Cho viéc chon vi tri

DPé cwong dw an cé
» C6 gan voi ké hoach sir dung dat va cac diéu kién phat trién?

* Chira rang cac chinh quyen dia phuo’ng va cong dong dia phwong dwoc tw van
vé vi tri ciia viing phat trién dw kién & dau 1a phu hop?

e Chi ra rang nhirng hiéu biét dia phwong la dang dugc tim hiéu va nhan duoc vé
cac dac diém méi trwdng va tdm quan trong vé van hoa cla diém dy kién?

* Bao gbm ca nhitng vung nhay cam sinh thai & bén trong hoac xung quanh cac
diém dy kién?

« Xem xét tinh kha thi cta viéc cung cép céac dich vu co sé ha tAng cho cac diém duw
kién?

* Bao gdm ca nhirng quan tam hién tai cling nhw d kién va viéc st dung dat trong
vung va bao gom nhitng ké hoach dé dam bao nhirng st* dung nay sé khong bi
tac dong ngwore lai trong thoi gian xay dwng va diéu hanh cac khach san?

» Xem xét vé dién tich dat c6 thé can thiét cho sw m& réng cta khach san?

¢ Xem xét nhirng vung thay thé cho dy an va cung cAp nhirng nguyén nhan hop ly
cho viéc chon Iwa nhirng vi tri dw kién?

* Bién ho cho nhu ciu cua vi tri ven bién?

* Xem xét viéc phat trién khach san & nhirng diém dy kién sé co két qua trong viéc
phat trién theo day dai hoac la mét twong lai cé thé nhin thay trwédc dwoc?

Ngudn: Tanzania Ministry of Natural Resources & Tourism. 2003. Guidelines for Coastal Tourism
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Danh sach kiém tra xem xét Dw an
Vi tri va thiet ke cua cac phwong tién du khach

DPé cwong dw an cé

* Xac dinh céac sinh canh séng nhay cdm hodc nhitng vung dat nguy hai va bao gop
ca nhirng viéc do dac vé bao vé nhuv nhirng vung dém hoac vung nam doc b&
bién?

. Tong hop nhixng viing nam doc bd bién tir vi tri nwéc cao nhat dé& dam bao duoc
tiép can tw do v&i bd bién va bao vé duoc cac cong trinh tir cac tac dong cla
séng va xoi 1& d4t?

» Dam béo rang cac cong trinh va cu tric xay dwng pha tron véi méi trueng dia
phuwong dé tao ra nhirng maéi trwdng my quan?

* Gan cac diéu kién phat trién nhw dwoc trinh bay trong ké hoach st dung dat voi
nhirng chiéu cao cho phép cao nhat clia cac cong trinh?

* Téi da hoa cac vung khéng gian mé tr cac day phong va cac vung dich vu cho
dén cac vung cong cdng?

* Ti da hoa viéc sir dung nhirng vat liéu va sadn phadm tir cac nguén bén virng cho
viéc xay dwng va trang tri?

* Bao gdm ca nhirng tiéu chuan qudc té vé mat dd cac khu nghi mat va khach san

 Xem xét ca nhirng vat liéu va chi phi cho cong tac bao dudng nhirng trang thiét bi
trong twong lai?
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i Tai lidu: 4.8

Danh sach kiém tra xem xét Dw an
Quan ly tham thwc vat

DPé cwong dw an cé

* Xac dinh cac ddc diém chinh cla cac thdm thwc vat hién cé va sat nhap chung
vao trong ké hoach clia vung?

* Xac dinh va chi ra nhitng hiéu biét vé nhitng cung cap cac dich vu sinh thai hién
CcO cua tham thwc vat va dwa nhirng ké hoach bao vé chung trong suot giai doan
xay dwng va diéu hanh?

* Xem xét Iwa chon xay dwng nhirng trai wong giér]g cho nhirng loai thyc vat nay va
nhirng cdy ma bi chat bé cho viéc xay dwng, dé trong lai khi cong tinh xay dwng
dwoc hoan thanh?

* Thé hién dwoc cam két dé tranh viéc dwa cac loai ngoai lai vao vung nay?

 Thé hién dwoc cam két trdng nhivng cay ma doi hdi lwong nwédc thdp nhat?

 Pua vao trong ké hoach dé sir dung thuc vat va cay Ién tao bong mat va nhivng
hang rao cach biét?
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i Tai lidu: 4.8

Danh sach kiém tra xem xét Dw an
Nwéc va chat thai

DPé cwong dw an cé

* Xac dinh nguén nwéc phu hop dé thod man nhu ciu mong doi?

» Cung cép cac két qua hodc kéu goi nhirtng nghién cru v& mwc nwdc ngdm trong
mua khdé va muwa?

 Cung cip dam bao réng‘nhffng ngwoi str dung nwéc khac sé khong bi tac dong
b&i viéc xay dwng va diéu hanh ctia khach san?

* Bao gop ké hoach tdng thé cho nhirng vung nwdc giéng va céc hé thdng phan huy
dé loai trir nhirng kha néng gay 6 nhiém trong vung hodc twr xa?

* Dam bao cac hé thdng phan,huy sé khéng dwoc rd ri chat 16ng vao trong cac
mach nwéc ngam hoac ra bién trwédc khi dwoc xiv ly?

* Xem xét cac lya chon dé st dung nhirng ving dat ngap nuwoc dugc xay dwng
trong cac thiét ké cac hé thong phan huy?

« Xem xét nhirng lwa chon bdo tdn nwdc ma coé thé bao gdbm cd nwdc nha vé sinh
voi mure dé thap, voi hoa sen, nha vé sinh tw hoai, thu nwéc muwa, han ché cac
dich vu giat Ia hang ngay?

« Thé hién nhirng cam két thwe hién cac chuwong trinh nang cao nhan tirc cho nhan
vién va du khach vé viéc bao ton nwéc?

* Han ché cac vung dat cirng dé nuéc tréi mat?

Chu va ngudi quan ly khach san cé thé déng vai trd chii dong trong viéc gido duc nhan
vién va du khach vé gia tri clia viéc bdo ton nuwéc. Viéc huan luyén nhan vién vé viéc do
dac bao tdn ma dwoc tbng hop vao trong thiét ké clia khach san, sé& khuyén khich ho
st dung nwdc mot cach hiéu qua. Néu cé hé thdng quan trac, nhan vién cé thé nhan
nhirng phan thuwdng nhé néu viéc st dung nudc trong thuc té ngay cang thdp hon so
v&i mire dy doan ban dau.

Cang c6 nhiéu du khach mudn tim hiéu cac hoan canh dia phwong khi ho dén tham.
Viéc cung cép cho ho nhitng théng tin co ban vé sw khan hiém nuwéc va vai trd chi
dong cla khach san trong viéc bdo ton nuwéc, sé lam cho ho can than hon trong khi
dung nuwéc. Nhivng bang hiéu nhé & moét sb diém chién lwvoc (phong tdm, noi rira ngoai
tr&i ...) co thé 1a nhirng cach hiéu qua dé truyén tai cac thong diép ma khéng “ép” du
khach phai tuan tha.
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— Tai ligu: 4.8

Danh sach kiém tra xem xét Dw an
Quan ly chat thai ran

DPé cwong dw an cé

* Tiép can tiém nang trong viéc str dung thu nhat rac thai dia phwong va nhirng dich
vy phan phoi?

* Xac dinh nhitng viing riéng dé dung nhw la bai rac va dwa nhitng dau hiéu vé sy
chap nhan ctia dia phwong? bao gom nhirng ké hoach dé giam thieu va thai chat
thai trong thoi gian xay dwng?

* Bao gom nhirng ké hoach han ché khdi lvgng rac tao ra boi khach san théng qua
viéc mua trong nhirng khoi I&n va st dung nhirng binh c6 thé tai str dung?

* Chi ra rang nhitng nha cung cép va xi nghiép da dwoc tw van nhing thong tin vé
nhirng thiét bi vat liéu co thé tai str dung hoac tai ché?

» Bao gébm nhitng ké hoach dé tai sir dung mot sb vat lieu hodc san phadm nhéat
dinh?

Thé hién rang cong dong dia phwong ciing dwoc tw van vé cac loai trang thiét bi
ma ho cé thé tai st dung?

Bao gdm nhirng k& hoach dé phat trién cac chwong trinh tw hoai rac hivu co?

Bao gop nhitng ké hoach dé dam bao viéc Iwu gitk nhirng rac thai dé tranh rudi va
nhirng déng vat an xac thoi?

Nha cung cap va nhitng ngudi ky hop dong dugc tw van vé nhing vat liéu co thé
dwoc tai str dung hoac tai ché?
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Danh sach kiém tra xem xét Dw an
Nang lwong

DPé cwong dw an cé

» U6c lwong nhu cau nang lwong trong khi xay dwng va diéu hanh, nén nhé vé ca
nhirng dao déng theo mua vu cua du khach?

* Xac dinh cac ngudn nang lugng phu hop, co thé la tir hé théng day, may nd hoac
nhirng nguon khac?

* Cung cép cac ké hoach bao gdbm ca Ivu gilr cac hé théng cung cép nang luong
trong trwo'ng hop nhirng hé thong dwong day bi hu?

* Tong hop cac dac diém lam mat tw nhién & trong vang va thiét ké xay dwng nhw
cac ké hoach san mé& dé t6i da hoa Iwu thdng khi, str dung cac bong mat cay
xanh...?

* Bao gdm ca nhitng ké hoach dé bao ton nang lvong bang cach st dung nhirng
quy dinh tiét kiém nang lvgng, quan ly viéc tuan tha trong s dung nang lvong
hoac cat dién vao moét so thoi gian nhat dinh trong ngay?

* Bao gbém ca viéc phat trién chwong trinh nang cao nhan thiéc cho nhan vién va du
khach vé cac do dac bao ton nang lvong?

« Xem xét cac lwa chon cho cac nguén nang luwong thay thé nhw nang lwong mét
troi, nang lwvong gio?

» Dam bao rang cac cdi xoay gid, néu céd ké hoach, sé khong tac dong tiéu cuc 1am
cho chim bay méat?
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Nhirng diém can quan tam khéc:
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a— Tai lidu: 4.8

Danh sach kiém tra xem xét Dw an
Moi quan hé gan gii v&i cong dong

DPé cwong dw an cé

Thé hién rang cong dong dia phwong dugc tw van rong rai vé dw an dw kién?
Xem xét tAt c& cac nhan xét va nhirng can tré tlr cac thanh vién cong dong?

Chi ra rang cong dong dia phuo’ng duwoc thong bao vé nhirng lgi ich ma ho cé
thé sé& nhan dwoc tir két qua cta viéc phat trién nay? Nhirng loi ich nay cé hop
ly khéng?

Thé hién nhiing cam két sé& tuyén cong dong dia phuong trong subt giai doan
xay dwng va diéu hanh?

C6 nhitng chwong trinh huan luyén ho&c nang cap cho nhan vién dia phuwong?
Chi ra cac co héi cho viéc st dung nhirng cung cap san pham dia phwong, nhw
cac san ph'ém nghé thuat, ndi that, treji cay va rau qua... dwgc xac dinh bang
cach lién két voi cac thanh vién cong dong?

Chi ra nhitng co’ hgi vé& van hoa hodc cong ddng ma du lich khai thac bang cach
phoi hgp v&i cdng dong dia phuwong?

Thé hién nhitng cam két dé bao tri hé thong giao tiép gitra quan ly khach san va
cdng dong dia phwong?

Xem xét lam viéc véi nhirng ngudi diing dau cac cong dong dé hinh thanh nén
quy phat trién cong dong va tai tro cho cac xay dwng nho?

Cong dong dia phuong co hiéu biét t6t vé vai tro va trach nhiém cda ho trong
viéc phat trién du lich & vung ctia hgo?

Ho c6 hiéu tam quan trong cua viéc duy tri moi trwdng an toan va sach cho du
khach dén thwéng thic?

Cong dong dia phwong co hiéu va chap nhan nhitng thay déi ma sé xay ra khi
cang co nhiéu du khach bat dau viéng tham vung nay?
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—— Tai liéu: 4.8

Mau vé ma sé thwc hién

Xin dworc chao dén dén mn

Lam on nhé rang, Ban la khach quy. Hay thu’o’ng thirc mai trwdrng tw nhién, van hoda va sy mén
khach cda chung toi. Dé lam cho chuyén viéng tham cia Ban dwoc tét hon, ddm béo Ban thuc
hién cac diém sau:

Hay héi chung téi néu Ban mudn chup anh cta ching téi — va nhé géi cho ching t6i 1 bang?
Mua nhi*ng san pham va thi cdng my nghé cla ching téi va nhé méac ca gia véi nu cwdi.
H6 tro' ching tdi bdo tdn mai trudng tw nhién bang céach:

* Bé rac thai vao cac thung rac

+ Chi ngdm nhin nhirng cay, hoa dep ma khéng ngét chung

+ Xem ngam nhirng déng vat hoang da ma khéng cho ching an

* Thwdng thire cac sinh vat bién va cac ran san hd ma khéong dwgc s& hoac bé chung
H tro ching téi bao tén di san van hoa va lich st cla chung téi bang cach:

« Chéng lai nhirtng cam dd 14y di cac vat hoac lam thay dbéi nhirng twong dai hodc vét tan
tich xwa

« Tt chbi mua cac vat lich st nhw cac dong tién va dd gébm

Tam nang trén nhirng bai bién dep clia chiing t6i va nhé an mac dang hoang khi vao trong lang
hoac xudng phd.

H&i chung t6i trwdc néu Ban mudn di vao trong nha hoac vwdn cla chung toi.
Khéng cho tién hodc nhirng vat dén moi ngudi trir khi do Ia tién thwdng cho nhirng phuc vu tbt

Néu ban muén, déng gop vao quy phat trién cdng ddng cta chuing téi. Thung déng gdép co6 thé
tim thay tai .

Ludn cé cam giac an toan khi di xung quanh nhwng nén nhé g&i cac vat co gia tri tai khach san
hay nha nghi cua Ban

HGi ching téi trwéde nég ban m’uén viéng thdm truwéng hoc va tram y té va cho chung téi nhirng
I&i khuyén lam thé nao dé cai tién chung.

Ky vao quyén sb Iwu niém du khach va dwa ra nhitng dé xuét lam thé nao dé ching t6i co thé
tré thanh chd nha tét hon.

Va mot diéu ma Ban khéng bao gi&’ lam:

KHONG quén gidi thiéu véi gia dinh va ban bé cia ban vé mét chuyén di tuyét voi dén !
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a— Tai liéu: 4.9

Nhirng hé théng phan huy

Tét ca cac chat thai it nhat la nén duoc xtr ly thir cap, néu dwoc 1a & cap do 3 trudc
khi dwoc thai ra ngoai dat. Hé théng phan huy don gidn sau day cé thé x&r ly mot
cach hiéu qua cac cac chét thai sinh hoat va c6 thé la nguén nuwdc cho cac hé théng
twoi tiéu trong cac vudn cay & cac khach san. bac diém quan trong bén canh buwéc
xt ly cudi cling bang cach s dung mét sb vung dat ngap nuwéc tw nhién hodc nhan
tao nhw 1a mét phan cla “phan rut nwéc” & tang 2 clia cac bé loc nwéc.

Céc hé thdng phan huy truyén thdng bao gém 3 hop phan:

» Bé chira — day la mot bé xi mang khong thdm & duéi dat dé chira nhirng chét
thai rdn va & dé xay ra cac qua trinh phan huy sinh hoc ctia cac chét thai ran
nay. Phan trén cung cta bé nay |a mét phan khéng gian héd dé cho mét phan
chét 16ng cé thé tran qua bé thir 2. Nhitng chét chira nhiéu m& (nhw cac san
pham tlr thit ga) c6 thé 1am tdc nghén chd mé nay.

« Bé th 2 vé&i phan rat nwéc (co thé duoc goi la phan loc) - Bé xi mang cirng
thir 2 v&i 2 16p da séi nhd. Cac thwe vat viung dat ngap nwéc dugc trong trén
bé mat vang nay. Nhirng hé thdng ré cay cé tac dung nhw nhirng may loc nuéc
tén tai bén trong bé va hat cac chat dinh dwéng va nhixng hop phan khéng can
thiét tr nwéc.

« Vwon — Nhirng cay ban xir dwoc tréng & xung quanh vang rat nwédc dé tiép tuc
hat nhitng chét dinh dwéng con xét lai. Viéc nay sé han ché sy phat trién cla
tdo, rong réu va nhirng thyc vat khdong mong muédn khac ma nhirng dinh dwéng
thra c6 thé khuyén khich ching.

M ttrongnh ng udi mchinhc ah th ngnayla nd khdong c n d n hoa
ch t,b mho cnh ngd ngc ¢ khikhac.Ch covi cb od ngd nhk
lac nthi td lo ib nh ngbund ctrongb phanhu th 1vat axenb t
cacth cv t vungd tng pn ctrong2b conl id khuy nkhichs phat
tri nc achung.Nh ngth cv tb ¢ tnaycoth @ c¢cs d nglamc khd
chod ngv tho cdungd danr ,gi nhant oho cd tmay (khdng khuy n
khichconng is d ngs nph mnay).
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R Tai ligu: 4.9

Dinh vi cac hé thdng phan huy

Viéc dinh vi khéng dung, thiét ké nghéo nan hodc bdo dwdng khéng ding ky thuat
cac hé thong phan huy co thé gay nén nhirng tac dong tiéu cuwc do lam 6 nhiém
ving nwdc ting méat va cac nguon nwdc ngam. Xem xét cac bwdc sau day co thé
han ché tbi da nhirng tac déng tiém nang nay.

1. Xem xét nhirng vung dang co6 hoac dang xay dwng giéng, ngay ca trong ving
hoac & gan vung nay. D& gidm thiéu cac rii ro vé 6 nhiém, cac hé théng phan huy
can phai dwoc dat it nhat:

Céch 30 m t cac giéng nuwéc;

Céch 7 tir cac sudi nuwdc, dworng cat hodc cac be dé;

Cach 1.5 m twr cac dwdng di, bo twong, cong trinh xay dwng hoac nhirng ranh
gidi khac, va

Cach 3 m tr cac ho boi hodc cac cay lon.

Nhirng viing gan v&i cac mach hodc cac déc ma dat & d6 xdp thi can phai dam béo
khoang cach tlr cac hé thdng phan huy va cac giéng nwéc cang phai xa hon.

2. Danh gia chiéu sau cua cac cét nwéc sau mua mwa dé tranh 6 nhiém. Cac
chét Idng dwoc loc (cac chat thai ran sau khi bi phan huy ra) khéng nén cho chay
vao giéng hodc vao cac codt nwdc. Xac dinh mire cao nhét cla cét nwde sau nhirng
con muwa va dinh vi cac hé théng phan huy trén murc nay dé gitp loai bd cac co hoi
nwdc 6 nhiém tir cac ngudn nuéc thai.

3. Xem xét loai dat va mach da. Nhitng hé thong phan huy nén dwoc dat it nhat 13
1 m cao hon cac da ngam de han ché kha nang chat léng g’wo’c loc tréi doc theo bé
mat da vao trong cac mach nwdc ngam hoac tryc tiép ra bién.
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Giéng nwéc — Lap ké hoach va thiét ké

Cactitcuchu nh ngd n

* T tc cacy ut c¢ nthi td unénd cxemxétv v trivathi tk c acac
gi ngn cvacach th ngphanhu .

e Xemxétcach th ngx Iyracth it nhiénvathayth d h nch chiphiva
nh ngdnhi mti m nang

* S d ngcach th ngxoay vongkin nh ngn ingu nn <cband ud cs
d ngchocacho td ngc aconng ivasaudod ctait ochovi cs d ng

cac cong trinh.

* Nghiéenc ucack thu tb ot nn c¢d h nch vi ¢cs d ngn c¢vah n
ch cacchiphidi uhanh.

* Gi mthi ucaicvungcob m tc ngd h nch n ¢ trdi xu ng cac vung
khacvad tangc ngvi cth mth ungu nn c.

* Th chi ncackh osatv ngu nl in c¢d ctheocac vung venbi nd hinh
thanh nén cacc s khoah cchovi ¢l pk ho chchocacph ngti ndu
1 ch.

Cach ngd nk thu tv v trivathi tk cacgi ngn c

Nh nghi ubi tv v trivavi ¢d nhv vathi tk ¢ nth ncach th ngcung
c pn ccoth d mb od cs cungc plaudaicacngu nn cng tvah n
ch nh ngOonhi mti mnang. Cicb c¢d idaynénd c¢s d ng trong giai
do nl pk ho ch:

1. D nhv ngu nn cva xdcd nhnhuc un c¢.Xacd nhngu nn cng tt i
vung d6 ho ¢ nh ng vung xung quanh va xd&c d nhnhuc un c trong qba trinh
xayd ngvadi uhanhv id yd nangl cbaog mc nh ngdaod ngtheo
mua vao muam avamuacaodi mc adukhach.

2. Xdcd nhvad nhv nh ngngu ndnhi mti mndng. Cicngu nonhi mti m
nang bao g m cac nhav sinh,n cth icongnghi p,cacb ch ab nhi m
khu n, vi critcicngu nn c¢m am nh ho c phanbont cacho td ng
nong nghi p.

3. Th chi ncdckh osdtv ngu nn ctr ckhiti nhanh khoan. Nghién ¢ u nay
s gilp xac d nhcacd adi mphuh pnh tvad sduc acacgi ngho c
nh ngl khoan tronglong d t B xu tr ngcacnghietnc unénd cth ¢
hi ntrong cacmuakhod bi td cgi im cn cth pnh tcoth .
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Tai liéu: 4.10

4. Thi tk gi ngn cd loib s xdmnh pc an cmu ivaodnhi m M t
cachitt nkémvahi uqu lal pd t ngn mngang dayc a ngn md c.
Di unayd mb odongn cng ttrdivaodaygi ng.

INAPPROPRATE DEVELOPMENT

e

SEPTIC TANK

Fig.5 Diagram of water well with horizontal tube
Siting and Design of Septic Systems
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] 13 Cau hoi chinh .
cho tat ca nhirng nha cung cap giai tri trén bien

1. Céng ty ciia ban c6 tuan tha nhivng quy ché va luat méi trwong cta quoc té,
quoc gia, vung va dia phwong khéng?

Hay liét ké nhirng hanh dong dwoc thyc hién dé hé tro va gido duc hanh khach vé
nhirng luat va quy ché cua quoc té, quoc gia, vung va dia phwong:
Tinh hubng xa hoi:

* Viéc khai thac cung cap thu nhap, nhwng viéc danh bét nhirng loai sinh hoc chg
chot cé thé pha huy hé sinh thai va nhirng nguyén nhan cho du khach tim dén de
cau ca.

* Viéc thai rac thai ra bién tiét kiém duoc tién, nhirng viéc thai nhitng rac thai khong
dang vao nhirng vung ran san ho cé thé pha huy nhirng hé sinh thai ran

* Viéc ban ca ran, cau gai, nhuyén thé va nhirng dong vat ran khég nhg’ nhirng ,vét
lam trang tri hoac thtre an dé tao ra thu nhap, nhwng né cling dan dén sy xuoéng
cap cac vung ran san ho trén toan thé gidi

« Khai thac ca ndi la dé sinh lgi, nhuwng viéc khai thac qua mirc cac loai ca nbi sé
dan dép sy xudng cap cac hé sinh thai va lam giam ngudn lgi thywc pham cho
cbng dong dia phwong.

Nhirng hoat déng c¢ ich:

* Nha cung cp giai tri trén bién c6 thé hé trg nhitng vung ran lanh manh bang céach
tuan thu tat ca cac luat moi trwdng lién quan dén déc t6 va sy thai rac ctia con
nguoi.

 Khong thu hoach nhirng nguén loi dé ban lam céac vat trang tri

* Khéng st dung nhirng loai cé nguy co hoac bi de doa lam thuc pham

* Nguoi lai tau co thé gido duc cho du khach vé nhirng luat can thiét dé quan ly viéc
thu hoach va st dung ca trong nhirng vung nhat dinh va dam bao rang tat ca
nhirng chuyén thwc dia gidi tri va cau ca deu tuan tha nhirng luat nay

2. Céng ty cua Ban c6 cung cap nhirng khoa huan luyén, tong két hodc tom tac
tai lieu cho cac nhan vién va du khach vé nhirng hoat dong méi trwong tot cho
viéc boi cé ong thé, lan cé khi tai, chéo thuyen déc mdc, cac loai tour du lich
bang tau va nhirng hoat dong giai tri trén bien khac khéng?

Hay liét ké nhitng hanh dong dwoc thwc hién d& cung cép kién thirc gido duc moi
trwdng cho nhéan vién va du khach:

Tinh hubng xa hoi:

* Nhiéu tac ddng dén cac ran san hd va nhivtng mdi trwéng bién khac gay ra bdi sy
thieu kién thirc va hiéu biét vé maéi triwd'ng bién cia nhirng ngwdi cung cap dich
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vu gidi tri trén bién va du khach.
Nhirng hoat déng c¢ ich:

« Nhiéu nha cung cap cac hoat dong gidi tri trén bién c6 thé cung cap nhitng séach
hwéng dan huan luyén cho nhan vién va cac t& quang cao va bang huwdng dan
trén tau cho du khach dé xac dinh cac van dé méi trwong va nhan manh nhiing
hoat dong giai tri trén bién ma co thé giam thiéu tac dong dén cac ran san ho va
nhirng méi trwdng bién khac.

3. Cong ty cua Ban cé cung cap thong tin cho nhan vién va du khach lién quan

den nhirng tac dong tiem nang cua cac tau c6 dong co va nhitng hoat dong lai

tau thieu ky thuat Ién cac ran san hé va nhirng méi trwwéng bién khac khéng?

Hay liét k& nhirng hanh ddng cung cép thdng tin vé nhirng tac dong tiém nang cua tau

c6 dong co va nhirng hoat dong lai tau kém ky thuat dén v&i nhan vién va du khach:

Tinh hubng xa hoi:

* La mét ngudi diéu hanh tau du lich cung cép mét cudc séng, nhung nhirng hoat

dong lai tau vo trach nhiém hoéc,duo’c thwe ‘hién mot céch toi té nhw lai vao
nhirng mai trrdng nwdc can, co thé gia tang tram tich nhw dé rira chan vit va tao

séng. Viéc xao dong nay co thé gay ra nhirtng pha huy nghiém trong cho cac ran
san ho, tham cé bién, rirng ngap man va nhirng méi trwéng bién khac.

Nhirng hoat déng c¢ ich:

« D& lam gidm thiéu nhitng tac dong cla viéc Iai tau 1én cac ran san hd va nhiing
moi trwdng bién khac, nguwoi dieu hanh nén tuan tha nhirng tiéu chuan hang hai
va neo tau thuyén.

* Tranh nhirng ddéng co’ chay nhanh I&n trong nhirng vung ran can, va

» Gigo duc khach du lich, nhitng ngudi thué tau, vé cac van dé moéi trwng can thiét
va cac hoat dong lai tau phu hop.

4. Cong ty cua Ban c6 chu dong st dung va hé tro str dung cac phao neo tau
thuyen nhw nhirng bién phap thay the cho viéc neo & cac hé sinh thai ran san hé
khoéng?
Liét ké nhirng hanh dong dwoc thyc hién dé cha dong va hé tro viéc str dung phao neo
tau thuyén:
Tinh hubng xa hoi:

* Viéc neo tau la thuan tién, nhwng neu str dung 'khdng dung ky thuat yéu cau thi

viéc neo tau va nhirng day xich néi dai cé thé gay ra mét sb pha huy nghiém
trong dén cac hé sinh thai ran san ho.

Nhirng hoat déng c¢ ich:
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* Nhi*ng ngwdi cung cap dich vy gidi tri trén bién co6 thé han ché mét cach y nghia
nhirng pha huy do neo tau thuyen thong qua viéc st dung va ho trg' nhitng
chwong trinh phao neo tau thuyén tai nhirng vung ran pho bién.

* Nhitng céng ty ma cho thué tau cé thé cung cap nhirng théng tin cho du khach vé
nhirng thao tac co ban cla thuy tha, hang hai va dia diém cla cac phao neo tau
thuyén trong cac vung bién (théng tin vé nhitng pha huy ma viéc neo tau co thé
gay ra cho céac ran san hd) va cac ban dd khéng thdm nuwéc vé cac vi tri phao
neo tai cac diém boi 13n phd bién.

» Nhirng tau cho thué cé thé khuyén khich tha tréi & nhixng vung khéng cé phao
neo.

5. Céng ty cta Ban c6 nhirng ma sé thwc hién méi trworng dé hwéng dan cac
hanh déng cta nhirng ngwei diéu hanh tau c6 va khéng cé déng co va nhirng
hwéng dan vién du lich khi ho di vao vung lién lac hodc nhin thay nhirng sinh vat
bién hoang da nhw rua, Bo bién, ca heo va ca voi?

Liét ké nhirng hanh dong tuan thi cac ma sb thue hién méi trwong:
Tinh hubng xa hoi:

* Du khéach sé tra phi dé& nhin ngdm cac dong vat hoang da nhu rua bién, ca heo va
cé voi, nhung vong ddi cia ching cé thé dé dang bi khudy dong néu viéc quan
sat dwoc thwe hién khong dung. Nhivng xdo trén nay co thé tac dong dén cac
cap Me/con, cac giai doan nghi ngoi va st dung thirc an hoac nhirng bai dé.

Nhirng hoat déng c¢ ich:

* Cach thich hop nhét dé xem nhirng tha bién 1a gidm toéc do tr xa dé khong lam
thay ddi hoac bién dbi nhirng thoi quen ctia dong vat. Tranh tiép can dong vat tiy
dau hoac khéng bao gi& dudi ching. 100m 1a khoang céach t6i thiéu cho phép
théng thworng dé nhin ngdm nhirng con ca voi lén.

6. Cong ty cua Ban c6 thwc hién nhirng hoat dong dé ngan chan viéc thai cac
hoa chat doc hoac nhirng chat thai khac vao méi trwong khéng?

Liét ké phfmg hanh dong dwgc thire hién va nhirng phwong phap va tién trinh dwoc st
dung dé ngan chan viéc thai nhirng hoa chat déc hoac nhirng chat thai khac vao trong
moi trwdng: Tinh hudng x& hoi:
* Cac vat liéu co hai nhw nhién liéu va dau co thé de doa d6 lanh manh clia cac ran
san h6é va nhirng méi trwdng bién khac, nhwng n6 gan lién véi viée dieu hanh
tau.

* That la dat va khong cap thiét, Ban co thé ty bao dwdng may moc hodc bd quén
chung cang lau cang tot thi c6 the tiet kiém dworc tien, nhwng co thé dan dén viéc
thai cac hoa chat déc ngoai y mudn vao trong maéi trwdng nwéec.

Nhirng hoat déng c¢ ich:
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* Bao dudng tau dinh ky va ghi lai nhirng thong sb nhw dong co, binh nhién liéu va
nhirng cho bi ro ri tiem nang khac co thé han ché mét cach y nghia lwong chat
thai 6 nhiem tw tau vao trong mai treong bién.

7. Coéng ty cua Ban c6 thwe hién nhitng hanh déng dé han ché st dung va dam
bao thai dung cach cac chat chong bam & day tau, nhién liéu va nhirng vat liéu
gay hai khac khong?

Hay Iiét' ké nhirng hanh dong dugc thyc hién yé nhirng phwong phép dwoc dung dé
han ché nhitng sir dung cac loai son co6 doc to va nhirng hoa chat, va dam bao viéc
thai chat thai dung cach trong qua trinh hoat déng & ngoai bién hoac trong thoi gian Ién
da:

Tinh hubng xa hoi:

e Son chéng bam & day la hiru ich, nhwng né c6 chtya nhirng chat gay ung thw va
nhirng kim loai nang va de doa dé lanh manh cua ca ran san hé va con nguoi
ma an hai san do.

* Viéc van hanh tau cé st dung mot s6 vat liéu nguy hai ma ching thuong la ton
nhiéu thoi gian va chi phi cao dé chira hoac thai nhirng chat nay mét cach dung
dan, nhwng néu thai chung mot cach tuy tién hoac khong c6 y thire thi cé the lam
hai dén cac dong thwc vat bién.

Nhirng hoat déng c¢ ich:

* S dung nhirng son chéng bam & céac day tau ma duwoc tao ra tlr nhirng san
pham co thé Qhén huy sinh hoc va giam thiéu nhirng hoa chat gay déc so voi
nhirng san pham trwéc day.

» Thay déi nhitng hoa chat str dung trén tau bang nhirng san pham thay thé co thé
phan huy sinh hoc va than hiru v&i méi trrdng

» DPam bao rang tat ca nhirng vat liéu cé hai lién quan véi viéc diéu hanh tai bién
hoac stra chira dwgc thai dung ky thuat.

8. Néu cé thé, cong ty cua Ban cé sir dung nhirng ky thuat dét sach thay thé nhw
dong co 4 thi cho nhirng tau nh6 hon hoac cac nhién liéu sinh hoc cho nhirng
tau I&n hon vé&i cac hé thong dong co bén trong tau?

Hay Iiét' ké nhirng hanh dong dwoc th,u’c hién hoac nhirng ké hoach trong twong lai dé
thay thé st dung, nhirng cong nghé dot sach:
Tinh hubng xa hoi:
* Day khong phai la diéu ludn ludn thich hop dé thay thé nhitng may xang cii ma
hoat dong khong hiéu qua va gay 6 nhiem, thai den 30% lwong nhién liéu chua
dwoc dot ra ngoai mdi trwdng bién.
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Nhirng hoat déng c¢ ich:

* Viéc thay thé bang nhitng dong co it tiéu ton nhién liéu voi nhing thiét ké moi
han ché 6 nhiém trong méi trwdng bién mot cach dang ké

« Dbi v&i nhitng ddong co' may trong, viéc trang bi thém nhirng bé phan co thé st
dung nhitrng nhién liéu sinh hoc co6 thé han ché rat Ién nhirng chat thai co chira
hoa chat déc ra bén ngoai méi triwdng bién.

9. Coéng ty cua ban c6 nhirng bwéc giam thiéu viéc thai nhirvng chat thai sinh
hoat chwa dworc xir ly hoac nwéc thai tir tau khéng?

Hay Iiét' ké nhirng hanh déng dwoc thywc ,hién va nhirng phuong phap dugc st dung dé
han ché viéc thai nhirng nw&c thai va chat thai sinh hoat chwa qua x@ ly:

Tinh hubng xa hoi:

* Viéc xay dung nhirng hé thér)g phan huy hiéu qua hoac stra chira cai c thi rat
ton kém, tuy nhién nhitng chat thai thé hodc chi dwgc xt& ly mét phan trong moi
trwong nwédce tao ra n,hGJng de doa dén do lanh manh cula cac ran san ho va sirc
khoé ctia dong vat bién va con nguoi.

Nhirng hoat déng c¢ ich:

* Viéc thai cac chét thai thong qua bom ra ngoai tai tram dat lién la cach tot nhét
dé giam thiéu nhirng tac ddng dén mai tredo'ng bien.

* Néu nhirng trang thiét bi bom nay khong co, cac tau nén xi Iy co' hoc chat thai
va vG&i nhitng hoa chat khdng déc va co thé phan huy sinh hoc dé giam thiéu
nhirng chat ran va nguon gay bénh.

« Tau nén tién ra cang xa cang tot trwoc khi tién hanh bom ra bén ngoai dé han
ché nhirng 6 nhiém tram tich & day, cac ran san ho va nwéc ven bién

Mot gii phap thay thé la cac tau co thé st dung nhitng nha vé sinh c6 bé chira dé co
thé chuyén sang nhirng tau I&n hon hoac bom chuyén tai dat lién.

10. Céng ty cua Ban c6 thwc hién nhirtng hanh déng dé ngan can viéc thai rac
hoac nhirng chat thai ran vao trong méi trwdng bien khéng?

Hay liét ké nhirng h?nh dong dé ngan chan viéc thai cac rac thai hoac chét thai ran vao
trong méi trwdng bién:

Tinh hubng xa hoi:

* bayla diéu thiét thwe, nhung khi cac ca nhéan thai rac vao trong moi trudng thi
c6 thé tao ra sy mat my quan.

« That Ia thuan tién dé thai nhiing bi ny-lon, day cwdc cau ca, dau loc thudc va
nhirng manh xbp ra bién, né dwdng nhw 1a khéng c6 anh hwo’ng gi, nhwng trong

thuc té thi hang nam n6 da gay chét cho hang triéu rua bién, chim bién, ca va
nhirng tha bién khac khi ching an nhirng vat nay.
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Nhirng hoat déng c¢ ich:

* Nhirng thung rac & trén tau co thé chira hoac gilr cac vat vao bén trong dé giam
thiéu chung bi bay xudng nwoéc.

* Thay thé cac bi ny-lon va manh x6p bang nhirng vat liéu c6 thé phan huy sinh
hoc nhuw bang giay.

11. Cong ty cua Ban cé hé tro' nhivng hoat dong cé loi cho méi trwong dé tranh
viéc danh bat hoac s dung nhirng loai sinh vat cé nguy co, dang bi de doa de
lam thwec pham khéng?

Hay liét ké nhirng hanh dong dugc thyc hién dé tranh viéc danh bat va st dung nhirng
loai c6 nguy co hoac dang bi de doa:
Tinh hubng xa hoi:

* Co rat nhiéu loi ich néu gilp du khach danh bat nhirng loai ca phuc vu gii tri
pho bién, nhwng quan thé cda nhirng loai nay dang giam manh va dang dwoc
dwa vao danh sach cla nhirng loai c6 nguy co hodc dang bi de doa (nhw ca mu,
ca nuc, ca hong, tom hum va cua...)

* Diéu khdng dé cho mdt ngudi co thé 1am nén nhiing thay dbi I6n, nhwng viéc
khai thac qua mirc dang loai dan nhirng loai bat moi va an thit chu chot tw moi
trwong bién.

*  MGi mét ngudi co quyén dugc song, nhung viéc khai thac qua mirc de doa truc
tiép den do lanh manh cla cac ran san h6 va nhiing sinh vat hoang da khac &
bién.

Nhirng hoat déng c¢ ich:

J K[u“)ng thu hoach nhG:ng lodi sinh vat bién dang bi de doa, cé nguy co hoac hiém
dé dung lam thyc pham

« Thuec hién chwong trinh danh bat- va- phéng sinh

* Giao duc du khach vé nhirng loai ma duwoc xem la c6 nguy co, dang bi de doa
hoac quy hiem & trong vung va chang nén duoc tranh.

12. Céng ty cia ban cé hé tre nhirng hoat dong cé loi cho méi trworng bién va
giao duc cho du khach vé nhirng tac dong tiéu cwec cho méi trwong trong viéc thu
hoach nhirng sinh vat tir nhirng ran san hé va nhirtng méi trwong bién khac dé
ban lam vat lwu niém, trang tri khéng?

Hay liét ké nhirng hanh déng q’wo’c thwe hién dé hd tro cac hoat ddng co lgi cho mai
trrdng va gido duc du khach vé nhirng tac dong tiéu cwc cua viéc thu nhat cac sinh vat
lam vat lwu niém, trang tri:

Tinh hubng xa hoi:
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e Viéc ban nhGJn‘g vat lwu niém tao ra dwgc nhirng thu nhap, nhung viég thu nhat
nhirng hop phan sinh hoc quan trong & cac vung ran va moi tredng bién sé pha
huy dé lanh manh ctia hé sinh thai.

* Viéc thu nhat nhirng sinh vat nhw ca ran, cau gai, nhuyén thé cho viéc trang tri
dang gop phan vao su xubng cap cla cac ran san hé va nhivtng méi trudng bién
khac trén thé gidi.

Nhirng hoat déng c¢ ich:

* Nhitng nha cung cép cac hoat dong gidi tri trén bién co thé hé tro' cho nhikng
vung ran san ho lanh manh va nhirtng mdi trwong bien khac bang cach khong thu
hoach cac loai sinh vat bien dé ban lam trang tri.

*  Nguwoi lai tau co thé gido duc du khach vé nhirng tac ddong pha huy cla viéc thu
nhat cac sinh vat bién lam vat lwu niém

13. Céng ty cuia Ban cé dong gop vao cac dw an bao vé va bao tén da dang sinh
hoc trong vung dia phwong dang hoat déng khéng?

Hay liét ké nhixng hanh déng dwoc thuc hién dé bao vé va bao tén da dang sinh hoc
trong vung dia phwong ctia Ban:

Tinh hubng xa hoi:

» D6 khéng phai la van d& ma mot ca nhan co thé giai quyét, nhwng sw xuong cap
méi trwdng va bi mat di clia da dang sinh hoc dang tac dong dén tat ca cac vung
trén toan thé gidi.

« Ban khong phéi bt budc dé dong gop, nhung nhitng dw an bao tén quéc té,
vung va dia phwong dang nd lwc bdo vé nhitng hé sinh thai & trén can va dwdi
bién dang can nhitng hd tro thdng qua cac ngudn tai tr, tinh nguyén vién va
nhirtng nguén lgi khéc.

Nhirng hoat déng c¢ ich:

« Dong gop tai chinh, hodc hé tre nhivng trang thiét bi cho cac dw an trong ving va
dia phwong

* Dong gop vao cac KBTB dia phwong va noi khac, noi ma cac nha cung cép céac
hoat dong giai tri trén bién thwc hién

* Van dong nhirng co quan nha nwdc hd tror cac luat moi trdng va tham gia vao
cac chuwong trinh 1ap ké hoach méi trvdng cta vung va khuyén khich nhitng du
khach dong gop tai chinh vao nhirng dw an bao ton dia phuwong.
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Source: Managing Environmental Impacts in the Marine Recreation Sector: Self-
Assessment Checklist. Available from the Center for Environmental Leadership in

Business at www.celb.org, www.toinitiative.org and www.coral.orqg.
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Tham quan vung rirng ngap man

Nhiéu du khach tham quan KBTB chwa tirng c6 nhirng trdi nghiém vé cac ving rirng
ngap man va khéng cé nhirng kién thirc vé& vang méi trwdng véi nhiéu bun déc dao
nay. Dao buwdc trén cac vung triéu khi triéu thap, cac chuyén du ngoan bang tau va boi
c6 6ng thé khi triéu [&n va trén tat ca do la viéc di bd trén nhirng dwdng di bd xuyén qua
cac rieng ngap man la cach t6t nhat dé tham vung rirng ngap mén. Tai liéu nay cung
cap mot sb tw van vé cach tham quan rung ngap man cho cac muc dich giai tri va giao
duc va lam thé nao dé xay dwng va quan ly duwdng di bd nay.

DAO CHO', BO1 CO ONG THO' VA NHUPNG CHUYEN TAU

Nhirng loai cua, nhirng loai chim I6i trong nwéc va nhivng loai chim dang bat moi la mot
trong sb nhitng cw dan xuét hién nhiéu nhat & nhirng vang rirng ngap méan vao luc triéu
xudng. O nhiéu nwédc, ngw dan dia phwong lam nhirng con duong di bd xuyén qua
rieng ngap man cho viéc di lai va no6 thuwdng la lién két voi nhirng con duwdng ven bién
vao lic triéu thp. Mat khac, nhirtng con dudng cé thé duoc thiét ké véi nhirng da soi
nhd dé tranh bi lun bun. Mot sé day treo trén duwdng di c6 thé duoc tao ra trén nhivng
tuyén di gilip cho nguoi si dung xuyén qua vung tha vi nay va dwa ngudi di bd tré lai
v&i nhitng con dudng chinh xa hon. Nén tranh viéc pha huy cay cbi, khudy dao nhirng
vung nuwdc rut tw nhién va xao tron nhirng hé dong vat trong luc lam nhirng con dwong
nay.

Boi c6 6ng thé co thé la nhirng tréi nghiém dwoc wa thich trong nhivng Idc triéu cudng
lén dan dan, khi ma nwdc con trong va cac hoat déng clia ca va dong vat khong xwong
co thé dwoc quan sat. Nhing viing nuc trong chi tim thdy & mét sé vung nhw & mot
sb con lach nho6 hodc & mét sO noi cach xa dao, cach xa nhitng dong séng giau trdm
tich. Ludn can than dé tranh lam d6 gay nhirng canh cay hay cac vung ré ciing nhw
tranh lam tdn thwong ban than do cham vao nhitng déng vat nhuyén thé nhw hau,
hao...

Bt chap do trong clia nwdc, nhirng chuyén tau xuyén qua cac rirng ngap man vao lic
trleu cwong la cach thich thi va thoai mai dé xem cay, chim va nhirng loai ca. Chéo
xuong déc moc la cach tét nhat; nhirng tau c6 déng co nén cb gang gitr tiéng on thap
va giam thiéu nhirng & nhiém tir nhién liéu.

CAC LOI BI CO LOT VAN XUYEN QUA RUNG NGAP MAN

Viéc di bo xuyén qua rirng ngap man bang cac buc dwoc xay dwng cé muc dich hodc
16i di c6 16t van béat qua la cach don gidn nhat, an toan nhét va cé kha nang tlep canlon
nhat cho du khach. Nhirng con duong di bo (thwong dwoc lam bang go) cung cap
nhirng 16i di qua nwédc va bun dé cho phép tiép can ngay ca nhirng lic triéu cao hay
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thdp. San dwong di cé thé dung cho ngudi di bd, xe dap, xe l&n cling nhu xe day cla
tré em.

Nguén: Managing Marine Protected Areas: A Toolkit for the Western Indian Ocean
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Tham quan vung ran san ho

LN COKHITAIVABI CONG TH

Nguwoi 1an va boi co thé gay ra nhirng pha huy do viéc lam gay san hod hoac khuéy dao
tram tich va quéy roi doi song sinh vat séng @ ran. Viéc lam gay cac ran san ho la van
dé chu yeu do viéc diéu khién do ndi kém, sw ca cham khéng can than cda cac chan vit
va mot sd dirng trén cac ran nay. Nhirng nha nhiép anh duéi nwdc va nhivng ngudi
m&i hoc 13n cé thé c6 nhiing tac dong I6n hon, nhung nhitng ngwoi lan kinh nghiém
ctng lam v& san ho khi ho mubn boi dén gan cac ran 'san ho. Tuy nhién, cac nghién
clru dé xuét rang phan I&n nhirtng ngwdi 1&n va boi c6 dng thé cé nhirng tac dong tiéu
cwe nhd va chwa cé nhitng dan chirng rang ho gay ra suw suy gidm tinh da dang hoac
phong phu cta san hé.

Nhiéu KBTB da c6 nhitng ma sbé thuc hién dé hwéng dan nhirvng ngudi boi va 1&n nay.
Vi du: & Brazil, cac hwéng dan dwoc soan thdo théng qua cac hdi thdo qudc gia.
Nhirng ngudi diéu hanh tau 1an trong KBTB nén dwgc doi hdi thwc hién nhirng hoat
dong t6t nhat. Nhivng hoat déng nay bao gém: ddm bao cac trang thiét bi dwoc an toan
nhw may do ap lwc va kiém tra do ndi trwde luc 13n; khong khuyén khich ngudi lan st
dung gang tay dé s&, cham vao sinh vat bién; va tranh xa cac vung ran khi thwc hién
cac hoat dong thuc hanh (nhw diéu khién dé néi, boi bang dng thd cho nhirng ngudi
m¢&i hoc). Nhitng ngwoi mdéi l1an nén thwdng xuyén di cung voi nguwdi da cd kinh
nghiém. Dan do trwéc e du khach xudng nwéc d& han ché nhivng pha huy dén cac
ran san ho va ciing nén co6 sy theo déi. Néu can cé diém xudng la tor bai bién thi nén
bat dau cach xa ran san hd. Giam sat nhivng tac déng ctia khach boi va lan va nén gigi
han s lwong nguwdi, néu cé sy tang 1én vé dd v& san hd va cac khudy dong khac.
(Xem ¢ tai liéu J2).

NHNG BNG MONDI NC

DU dwoc hwéng dan hay khéng, nhivng dwdng mon & dwdi nwdc dugc dung dé nang
cao ga tri cho du khach. Ching nén dwoc thiét ké dé khong tap trung nhiéu nguoi tai
mot vi tri ¢d dinh dé& co thé gay ra nhitng pha huy. O KBTB Great Barrier Reef, nhirng
tram nghi (nhw phao nd dé nguoi boi cé thé ndm vao) duoc lap dat. Néu nhirng déu
hiéu & dwdi nuwédc dwgc sir dung, chung nén dat & nhirng noi cé it san hé hoac nhirng
vung day cat. Ching thuwong la khoé dé doc, dac biét véi mot sb nguoi khéng thé ngup
lan, va can phai lam sach céc rong réu va nhirng sinh vat bam dinh ky; nhirng con sb
lam d4u, nhitng bang théng tin di chuyén khdng thdm nwéc cé thé 1a nhivng cach dé
chuyén tai théng tin dwoc tét hon. Du khach nén dwoc gidi thiéu trwdc vé cac dwong
mon nay, sb lwong du khach va kich c& cla cac nhém du khach cé thé can duwoc han
ché moét cach thworng xuyén hodc nén déng cla cac dwérng mon mét cach dinh ky dé
bdo duéng. Nhirng dwdng mon nén duwoc dat & nhivng noi cé it séng va dong chay yéu
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dé dam bao dwgc an toan va & nhirng ving c6 d6 sau nhét dinh dé tranh nhirxng pha
huy cua cac chan vit, nhwng ciling nén & noi c6 do sau vira phai dé co thé nhin thay tot;
dé sau thap nhat dwgc dé xuat la 2.2m.

DIB TREN RN

Néu mot dwdng mon than thién véi madi truong cé thé 1ap dat dwoc & nhirng ving
bang phang dé cé thé cung cap dugc nhivng hoat ddng gido duc va hwdng thu, dac biét
la nhirtng du khach ma khong mudn boi hodc lan. Tuy nhién, viéc di bd trén ran nay
khoéng nén khuyén khich néu né cé thé gay ra nhitng pha huy do viéc gidm dap lén.
Nhirng tac dong nay cé thé dwoc han ché néu cac dwong mon co thé dwoc dat &
nhirng 16i di hién c6 (nhw thwéng dwoc ngw dan s dung), cac vung cat va nhirung
vung ma khoéng c6 san hd sbng. Chang nén duwgc danh diu va du khach cé thé duoc
doi hdi dé di bd theo mét duwdng nhat dinh, khéng di lung tung. Ho nén cé nhirng doi
giay phu hop va s dung cay gay dé gir thang bang (nhwng khéng dung né dé choc
pha sinh vat). Néu nhé&t nhirng sinh vat dé thuyét minh thi sau dé d&t chang tré lai vj tri
cl; khéng dugc nhat nhirng sinh vat bam trén cac bé& mat ran.

XEM VA CHO CA AN

Nhirng cé ran sac s& va nhirng loai ca I&n bi an thwdng 1a rat dwoc du khach quan tam
va cé thé quan sat thAdy mot s6 trong ching bang tau day kinh. Viéc huéng dan dwoc
xem 13 tao thém nhirng thich thd cho du khach va rat nhiéu khach 1an muén tham gia
vao cac chuong trinh giam sat (xem tai liéu D3). Dé tang lén sé lwong va hoat déng thi
viéc cho ca an khéng dwoc khuyén khich vi ching thuwdng 1am pha vé nhivng théi quen
binh thwdrng, mot sb cé thé 1am cho cé tré nén hung dir va ciing cé thé lam cho cé thay
ddi phd thirc &n. Néu can thiét, ving cho an nén duoc thyc hién & mot noi tach biét voi
vung khai thac va nghién clru, va khong duoc tién hanh cho an khi cé nguwdi & trong
nwéc. Chi nén dwgc thiye hién béi nhirng nhan vién da qua dao tao. Thirc an nén dwoc
tha cho an thay vi la cho &n truc tiép bang tay va chi cé6 mét sé lwong gi¢i han ca thd
ho&c ca da cét nhé (tbi da la 1kg/ngay/vang).

TAU PAY KINH

Ruai rolon nhét tlr tau day kinh 1a nhitng pha huy co hoc dén ran san ho tw viéc neo tau
va dieu hanh & vang nwéc ndng. Nguoi lai tau nén dwoc huan luyén va phai hieu tam
quan trong cua viéc tranh san ho va tau cling can duoc bao dudng tot (xem tai liéu F5)

va cac phao neo nén duwoc lap dat gan nhirng vung ran duwgc xem phd bién (xem tai
liéu F9).

Nguén: Managing Marine Protected Areas: A Toolkit for the Western Indian Ocean
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Cac diém nhan cho viéc phat trién phan viing cho cac KBTB

 Viéc phan vung quan ly la mét qua trinh nguyén tac dé xac dinh ra cac diéu
kién trong twong lai. Trir phi nhirng diéu kién hién c6 1a nhitng gi dwoc mong
mubn trong twong lai, viéc phan viang khéng nén mé ta nhirng diéu kién
hién c¢é. (viéc phan vung nhirng diéu kién hién c6 ma khéng la nhixng diéu
kién trong tuong lai sé duy tri hién trang ma théng thwdng sé khéng giai quyét
dwgc nhirng tac dong do viéc sir dung ctia du khach hién tai va trong twong
lai).

* Viéc phan vung khéng nén la mét qua trinh ddc doan hoac chi dwa vao quan
diém cua nguwoi lap ké hoach hoéc nhirng nhan vién KBTB. Nén cé mét sy ly
luan hay mét tdm nhin vé mét twong lai ma c6 thé hwédng dan cho chuong
trinh phan vung. Néu khéng cé mét khai niém théng nhat, nhirng quyét dinh vé
phan vung khéng thé dwoc giai thich hoac quyét dinh. Nhirtng nguyén nhan cho
viéc phan viing & nhirng vi tri khac nhau nén duoc ghi lai nhw 18 mét phan cia
qua trinh.

* Cac ving quan ly nén cd ranh giéi ma co thé duwoc phan biét & hién truvong.
Nhirng dong song, sudi, cac d&c diém dia hinh, dang dat, dwéng xa va nhivng
dac diém cé thé xac dinh dwoc khac nén dwoc st dung dé lam ranh gioi.

» Khong cé gi¢i han thAp nhat vé dién tich cia mét ving cé thé quan ly; tuy
nhién, khéng nén tao ra nhirng vung ma&i véi nhirng ty 1€ nhé so véi KBTB va
dung cho mot dac diém riéng ré. Néu can thiét, nén xac dinh nhivrng chién lwoc
quan ly cho mét vung nhé dwgc dat trong vang I&n hon.

 Hinh dang cla cac vung trén ban dd cé thé dao déng tuy thuéc vao ngudn loi,
trai nghiém cla du khach va nhirng chién lwoc quan ly. Mot s ving c6 thé hep
ho&c theo duwdng thdng nhw nhirng ving tiép theo cac hanh lang giao théng
hodc nhirng con séng; nhirng ving khac cé thé cé hinh da giac rong hon.

* Khi ap dung phan vung, nhom lap ké hoach nén xem xét viéc st dung cac
vung dat bén ngoai cia KBTB. Neu c6 thé mé rong, viéc phan vung cia KBTB
nén twong thich véi viéc str dung dat trong nhirng vung xung quanh KBTB.
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Tén vung

M c dich chung
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¢ adu khach, s
d ngc ac dan
d aph ng...)

Mot vung
(cac thu c tinh sinh-1y,
xa h 1 vahanh chinh)

V tri & ranh
gi ivung

Quy lu t,quych & cacchinh
sachqu nly
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Dw kién phan ving cho Vwén Quéc gia Galapagos, Ecuador

Néng thén. cé thé bao gdbm ca nhirng ving xung quanh cia Vwon, noi ma Vuwdn dang
lam viéc véi cac chl dat tw nhan dé phat trién mot sb hoat ddng nhw cac tour “lava
tubes” & Santa Cruz hoac equestrian va nhirng dwdng mon di xe dap & nhirng noi
giao thoa khong ré gitra Vwdn va dat tw nhan.

Giai tri/phat trién manh. c6 thé bao gébm nhirng viing gidi tri da dwoc phat trién trong
Vwon gan voi cac cong dong dia phwong hoac cac diém lién quan dén Vwon nhung
nam trong cac cong dong. Vung nay cé thé bao gébm ca nhirng tram gac, trung tam du
khach, cang hoac cac phuo’ng tién giao thong va nhirng diém khac ma bao gdm ca
nhan vién va cac hoat dong ctia vudn va dwoc thiét ké cho mot s6 lwong I&n du khach.

Tw nhién/phat trién manh. sé bao gdm cac diém tham quan v&i cac sinh vat hoang
da, hé sinh thai, tw nhién, hoac cac gia tri lich str van hoa dac biét. Mic dé sir dung
cao hon cé thé dwoc cho phép (kich c& nhém du khach cé thé phu thudc theo tirng
diém, nhung thudng la cho nhixtng nhém cé kich c& I&n hon) tai cac diém dao dong
theo khoang cach tir nhirng vung cang.

Tw nhién/phat trién it. nén bao gébm nhirng viing véi cac sinh vat hoang da, hé sinh
thai va cac gia tri van hoa - lich s d&c biét v&i nhiéu kho khdn vé ngudn loi hon (tuy
theo tirng diém), gi¢i han nhém dén nhirng nhém nhd hoac tuy diéu kién cho phép ma
& d6 ¢ nhirng hoat ddng nhe nhang va it cang thng hon.

Ban nguyén so. nhirng ving hodc bai bién & ving xa thuwdng 1a & trén nhizng hon déo
I&n, c6 thé rong hon 1 d&dm tlr mot con dworng hodc ving bién. Nhirng ving nay doi hoi
phwong tién di lai 1a ddng vat, tau khéng dong co hodc di bd. C6 nhiéu rai ro, va doi hdi
nhiéu k§ nang. Sy thic ép vé ngudn loi rat thap dé tiét ché. Sw bat gép nhirng du
khach khac la thap va cé sw cho phép hodc hwong dan clia bd phan phuc vu ciia Vwon
ho&c doi hdi cé nhitng hwéng dan vién dac biét (ving nay cé thé sé 1a mot ving méi
ctia Vuwdn Quéc gia Galapagos)

Cé xwalkhoa hoc. Nhirng ddo hodc mét phan clia ddo ma cac gia tri hé sinh thai Ia
cao nhét v&i rat it hodc khéng cé nhivng loai ngoai lai. Théng thuéng la nhirng ving xa
va khéng c6 mét sb kho khan vé nguén loi. Du khach thwong rat han ché va khong
thwong tach xa cac nha khoa hoc. Doi hdi mét sb gidy phép trwdc va nhirtng huéng
dan vién dwoc huan luyén mot cach déc biét vé mot sé ky thuat cac tac dong thap. Co
thé co rét nhiéu quy ché nghiém nghat.

Hoan thanh mé ta Vung bdn nquyén so méi dwoc dw kién:

Muc tiéu quan Iy: d& cho phép nhirng du khach tw thod man nhirng trai nghiém ca nhan
(sw dung nhirng ky nang hién trwong trong cac diéu kién tw nhién) dé tiép can mot
phan cua Vuon, noi ma nhiéu d&c diém tw nhién va gia tri t6n tai, nhwng cac mbi lo
ngai vé viéc gidi thiéu loai dang dwoc dé cao & day va co thé duwoc diéu khién dé dang
hon do cé cac tram gac & quanh d4. Va ciing d& han ché ap lyc 1én nhirng vung tw
nhién/phat trién manh bang cach phan tan cac co hdi cho du khach muén cé nhirng
tour khac dwoc huwéng dan truyén théng.
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Co héi trdi nghiém va hinh thanh céc thudc tinh/hoat déng: viéc dap xe dap, cam trai,
chéo xubng & bién, leo nui Itra, xem ddng vat hoang da va nghién ctu tw nhién. Day la
co hoi dé& sir dung nhirng ky nang thuc dia, gidi quyét nhirng rii ro va thach thirc va doi
hdi cé strc chiu dwng thé lyc tét.

P&c diém co hoc: ving xa, thong thuwdng cach cac diém du khach truyén thdng hoac
cac hanh lang giao théng dén vai dam, & nhirng vung dia hinh tw nhién va cé thé co sw
giao thoa clia mot sé loai dac hiru va mét sé loai ngoai lai, nhwng c6 réat it nhirtng du
vét cac hoat ddng clia con ngudi. Nhivng ndi dwoc bao phd, nhirng khu rirng bui ram
ho&c nhirng bai bién & xa c6 thé duwoc tim thdy & nhirng vung nay.

Déc diém x& hoéi: Cac nhom du khach thwong khéng nhiéu hon 5 ngudi va cac dwong
mon va cac diém cam trai sé& cé cap phép theo diém, do dé sw va cham clia 2 nhém
khong thé dworc 13p lai trong thdi gian 2 ngay.

Pdc diém quan ly: Nhirng gidp phép dwoc doi héi va duwoc cép theo quy dinh ai dén
trwdc duwgce phuc vy trweée. Nhibng hanh trinh dwoc chuan bi va cac diém cém trai déu
dwgc chi dinh. Thoi gian & lai la tir 1 -2 ngay tai mdi diém. C6 nhirng dot tudn tra
thwdng xuyén, nhung viéc lién lac cia ho véi du khach la tuy theo nhu cau hoac khi
can thiét. Trwdc khi vao ving nay thi cac du khach sé& duwoc xem mét bang video 15
phat vé nhirng ky thuat cé tac dong thap va nhirtng quy ché & ving sau ciing nhw trai
qua kiém tra nhirtng dung cu c6 thé mang nhirng loai ngoai lai va nhirng trang thiét bj
phu hop.

Chwong trinh phan viing cho Vwdn Quéc gia El Imposible, El Salvador
Vung str dung mat dé cao

Muc tiéu chung: Cung cip nhitng co hdi gido duc va giai tri trong moi trwong ban tw
nhién nhwng véi mat do tép trung cao cltia du khach; cung cap nhirng co hoi kinh té cho
cbng dong dia phwong.

Mé ta: Vung nay chiva nhirng diém tw nhién hodc bi thay dbi ma cé cac thu hat van hoa
hodc tw nhién va nhitng cdnh dep d&c biét. Dia hinh clia né cho phép mét sé phuong
tién giao théng tiép can va cac phwong tién hd tre. Mac du nhivng viing nay nén dwoc
duy tri cang ty nhién cang tét, sw tap trung cao cla du khach va nhitng phwong tién
dwoc chip nhan bao gébm nha vé sinh, cac dwdng mon thuyét minh, cac con dwong co
phwong tién giao théng ctia Vuwon, trung tdm du khach va cac diém da ngoai va cam
trai. Sw hién dién coéng tac quan ly tai vang nay sé la wu tién cao dé duy tri cac tac dong
& murc c6 thé chap nhan duoc.

Luat va Quy ché:

1. Du khach st dung viing nay c6 it han ché hon vé viéc trd phi vao céng so vé&i nhirng
vung khac

2. D6t Itva trai chi dwoc cho phép duy nhét trong viing nay v&i nhitng dia diém da duoc
thiét ké
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3. Thu nhat cti bi cAm trong viing nay
4. St dung dau goi bi cAm & viing soéng.
Vung st dung vira phai

Muc tiéu chung: cung cép nhitng co hoi gidi tri va gido duc vé méi trwong tw nhién voi
mat do tap trung vira phai cda du khach.

Mbé ta: vé co ban bao gébm nhirng diém tw nhién nhung cé mét sé vung cé sy can thiép
clia con ngudi; bao gébm dai dién ctia mot sé dac diém van hoa va tw nhién cé y nghia.
Phuc vu nhw vung chuyén tiép gitra ving cé mat dé du khach cao va nhirng viing cé
nhirng st dung cdng dong thap. Nhiing phwong tién nay sé khéng cé cing mot mirc dd
phat trién nhw trong ving st dung mat do cao. Pia hinh s& han ché mét s s dung
coéng cong va vi thé ma ving sé& doi hdi it quan tdm cia nhan vién Vuwdn Quéc gia.

Luat va Quy ché:

1. Céc diém cam trai v&i nhirng trang thiét bj toi thiéu dwoc cho phép.

2. Nhirng vung Los Enganches, Mirador La Algodonera-Rio Mixtepe chi dugc tiép can
khi dwgc cho phép va co hwéng dan vién

3. T4t ca céac rac thai phai dwoc du khach thu don chuyén di
4. Cac diém dbt Itra trai bi cAm ngoai trir mot s6 hoan canh déc biét.
Vung str dung nguyén so

Muc tiéu chung: bao vé& mai trwdng tw nhién clia Vwdn cao nhat va cung cap mét s6 co
héi giai tri dwoc quy dinh b&i nhirtng tac ddong moi tredong thap nhat va cé gap mat mét
vai nhém.

Mé ta: chira nhirng diém tw nhién v&i nhivng can thiép thap nhat ctia con ngudi. Co mot
sb hé sinh thai doc dao, mét sb loai ddng thuwc vat cé gia tri khoa hoc cao ma cé thé chiju
dwng nhirng st dung han ché ctia nhitng nhém nhd. Pudng xa, dwérng mon duoc cai
thién va nhirng co s& ha tAng cho du khach bi loai ra khdi ving nay.

Luat va Quy ché:

1. Str dung cdng dong bi han ché cho mot s nhém dac biét ma doi hdi cé sw cho phép
trwdc va duwgce giam sat b&i nhan vién Vuwon.

2. Céac diém cam trai chi dwoc cho phép & mot s6 diém dwoc thiét ké bdi ban quan ly
cta Vuon.

3. Cac nhém du khach bi gi¢i han dén sé lwong cao nhét 13 6.
4. Cac diém dbt Itra trai khong dwoc cho phép.
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Nhirng hoat ddng dwoc cho phép hay bi gi¢i han & nhirng Vung
bao vé di san Pao Rua

Cac Hoat déng RZ HMZ SPZ
Tiép can
Chéo thuyén Co Co Co
Lai tau c6 dbng co Co Co Khoéng
Du thuyén Gi¢i han | Gi¢i han Khéng
Phao neo tau thuyén Gi¢i han | Gi¢i han Khéng

Cac hoat déng du lich

Xem bai dé cua rua Cé Khéng Khéng
Xem chim Céo Cé Khéng
Danh gia cao mbi trvong Co Co Khoéng
Khéam pha nui lIra Cé Céo Khéng ton tai
Chup anh vao ban ngay Co Cé Khéng
Chup anh ban dém Gi¢i han Khéng Khéng
Da ngoai Co Gidi han Khéng
Di lai trén dao Co Gi&i han Khéng
Lan co6 khi tai Cé Gi¢i han Khéng
Boi ¢ éng thé Cé Cé Khéng
Boi Cé Céo Khéng
Chéo thuyén déc méc Co Co Khéng
Luwét sdng Cé Khong Khong
Phat trién co s& ha ting
Nha hang Cé Gi¢i han Khong
Léu Cé Khéng Khéng
Quay hang lwu niém Cé Gi¢i han Khéng
Nha vé sinh Co Gi&i han Khéng
Trung tdm théng tin du khach Co Co Khoéng
Cai thién cac chuyén di chuyén hang khéng Céo Khong Khong
Hé thdng thai chat thai rén Céo Gi¢i han Khéng
Phuong tién xt ly rac thai Co Co Khoéng
Cau cang Gi¢i han | Gigi han Khéng
Bé ngédm Cé Gi¢i han Khong
BPwong mon Céo Gi¢i han Khong
Céc bang chu thich Cé Gi¢i han Khéng

RZ — Vung gidi tri; HMZ — Vung quén ly sinh canh séng; SPZ- Vung quén ly gi¢i han

NguE‘)n: Huttche, Carsten M., Alan T. White, Ma. Monina M. Flores. 2002. Sustainable Coastal Tourism
Handbook for the Philippines. Coastal Resource Management Project of the Department of Environment
and Natural Resources and the Department of Tourism, Cebu City, Philippines.
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DPiém dién ctru: Vwon quéc gia Bunaken: Sw tham gia quan ly
trong phéan vung

Vuon Qubc gia Bunaken, nam & phia bac clia Sulawesi, cé dién tich 89.000
hecta bao phti 6 ddo va viing ven bién. C6 sy da dang vé cac sinh canh sbng &
bién va ven bd bao gébm nhi*rng ran san ho va rixng ngap man rong lon, thém
vao dé la cac loai nhw Bo bién, Rua bién, Trai tai twong va mot so loai thude ca
vay tay. C6 moét sb ving lan cé khi tai thudc loai tét nhat ctia khu vuc bdéng Nam
A va cung cép ké& sinh nhai cho khoang 20.000 cw dan & cac cong dong dia
phuong.

Phan chinh cla Vwon duwoc cong nhan cap tinh vao ndm 1980, va dwoc nhap
v&i viing phia nam vao nam 1991. Qua trinh 1ap k& hoach sém cta Vueon la mot
qua trinh tranh luan gitra chinh quyén tinh, cac nha diéu hanh lan va chinh quyén
trung wong (Pai dién b&i Bd Lam nghiép). Cac cong déng dia phwong & day-
mot bén lién quan quan trong, da khéng dwoc tham gia vao qua trinh nay.

MGi quan tam co ban clia chinh quyén tinh Ia phat trién du lich, 1a do sy hiéu
nham trong mot thoi glan dai rang gia tri du lich cia Vwon dwoc danh gia cao
hon nhiéu so Voi gia trj cia no6 ddi voi cong dong ngw dan dia phwong. Hon thé
nira, c6 mét niém tin rdng Vwdn Qubc gia co thé phu hop cho viéc phat trién du
lich bai bién dai ching nhw & Bali, cho du nhitng bai bién bén trong Vuwon thi
nhd va khéng phu hop cho nhirtng muc dich nay. Cac nha diéu hanh lan da dya
vao cac vung bén ngoai Vwon va van dong cdm céac hoat déng du lich bén trong
vung do lo l&ng rang ai c6 dwoc quyén s dung bén trong Vuén thi cé dwoc
nhirng thuan lgi I&n. Muc dich co ban cta chinh quyén trung wong la bao tén. Vi
thé, 3 bén da c6 nhivng muc dich khéng twong thich nhau. Bén canh do, tat ca 3
bén nay déu xem cong dong dia phuong la nhirng mbi ngan can ma dong gop
vao viéc pha huy céc ran san hé ké tir khi ran dwoc “phéat hién” vao nhivng nam
gitra thap ky 1970.

Trong nam 1991, cac vung & phia Bac va Nam dugc gop vao mot Vuon riéng va
qua trinh lap k& hoach quan ly méi dwoc bat dau véi sw phdi hop ctia USAID - t6
chirc nay da khuyén khich mét cach chi déng sw tham gia ctia cong dong dia
phwong. Nhanh chéng nhan ra rang do céng ddng dia phwong cé nhivng hoat
dong str dung duoc hinh thanh trong thoi gian dai, nén can khan cip dwa ho
tham gia vao viéc lap ké hoach va quan ly. Cé sy xem xét khéng céng bang réng
nén dwa ho ra bén ngoai pham vi cla vuon (nhw dwoc dw kién bdi chinh quyén
trung wong va dia phwong) cho du trai qua hang tram nam s&r dung ma cac vung
nay van & trong diéu kién tét. Thuc t&, cé mot sd dau hiéu 1a cac ran da bi pha
huy ké tlr nhitng nam cla thap ky 70 la do du lich chi khéng phai nhiing st
dung cla cong dong.
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Trai qua qua trinh 1ap ké& hoach vé&i sy tham gia cla cac bén lién quan nay, 4
phan vang da dwoc hinh thanh:

(1) Vung 16i (vung bao vé). 1a nhitng vung c6 ap lwc Ion tir cong déng do co vi tri
kha gan cac Iang dan cw. Nguyén nhan la cong ddng dan cw co thé giam sat mot
cach hiéu qua hon va ngan chan dwgc moét so vi pham quy ché cla vung.

(2) Ving lan: c6 sy can bang khéng chinh thirc da dwoc thiét 1ap gitra nhivng
vung lan va vung khai thac trwédc khi cé sy phan vung chinh thirc; diéu nay duoc
dung mét cach co ban dé phat trién nhivng ving nay.

(3) Vung s dung truyén thdng cho nhirng str dung han ché cta cac cong dong
dia phwo’ng dwoc thwe hién chinh & nhirng vang ran phang.

(4) Vung st dung cho nhirng nghé khai thac thuy san vira va nhd. N6 bao gébm
nhirng vung bién khoi ndm trong vwdn nhung cé vi tri cach xa ran it nhat 200m.

Ket qua phéan vung nay tr& nén phirc tap hon vé mat khdng gian so v&i nhirng
né lwc ban d4u ctia né do ¢ nhiéu vang c6 dién tich thyc té nhé hon. Tuy nhién,
kinh phi cho giao duc cong ddng va cudng ché dugc gidm bt bdi vi tat ca cac
bén lién quan da dwoc “dua vao” trong k& hoach nay. Céc cong déng dia
phuo’ng bay gi& gilp chia sé quyen va trach nhiém cho viéc quan ly bén virng
cua Vuwon théng qua cac cam két bao tén v&i cong ddng ma bao gém ca pham vi
va loai hoat dong ctia nhirng vung dém.

Sy hd tro clia cac nha diéu hanh 13n cling dwoc tang 1én. Nam 1991, sy tranh
dua gitra cac nha diéu hanh lan da can tré nhirng cb géng dé xay dung céac hoat
dong quan ly tét. Chwong trinh 1&p d&t phao neo tau thuyén bat diu vao 1993 da
bi that bai do nhitng sy ganh dua nay. Tuy nhién, t 1996 khi c6 mét sé khach
san 4 sao v&i cac nha diéu hanh 13n chuyén nghiép duwgc khai trwvong. Cac
khach san va nhirng cong ty I&n nay dwa vao Vudn dé ddm bao thanh coéng vé
tai chinh va ho da phdi hop dé& hd tro cac chuwong trinh quan ly bdo ton cla
Vudn. Ban quan ly Vudn va cac cong ty 18n da hinh thanh nén cac méi quan hé
dé hd tro nhiéu hoat déng bao tdn. Mbi quan hé nay bao gébm sw phat trién va
tuyén truyén cac théng tin cling nhw cac chwong trinh phao neo tau thuyén mai.
M6t hé thdng phi st dung chinh thirc dwoc thiét ké. Trong khi d8, cac nha diéu
hanh I&n bat dau thu phi hoi vién hang thang, dwoc tai tro cho Vweon dé chi phi
cho cdng tac tuan tra va gido duc cdng dong.

Tuy nhién, nhu ciu vé quan ly cé diéu chinh va chi dong dién ra lién tuc khi cé
nhirng thay déi xay ra. Trwdc tién, sw tdng nhanh cla cac trai trong rong tao ra
mot sy thay dbi nhanh trong viéc quan ly ngudn loi dia phuong. Két qua la han
ché dwoc ap lwc khai thac ngudn lgi trong Vwdn do nhiéu ngw dan chuyen sang
nudi tréng rong, nhuwng nd lai tang ap lwc [én cac rieng ngap man. Diéu quan
trong cho Vudn la hé tro cac dau tw kinh té cho cac cong déng nghéo va dam
bdo nhirng hd tro’ ctia ho cho nhixng muc dich kinh té réng I&n hon. Vi thé, nhan
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vién ctia Vudn dang cd gang han ché cac tac dong tiéu cwc cla cac trai rong,
nhung ddng thdi cling khuyén khich nhirng tac déng tich cuc cia né. Sw phat
trién thir 2 1a sw xuét hién nhitng nha diéu hanh du lich méi Ia nhitng ngudi
khéng tham gia vao viéc 1ap ké hoach ngay tlr dau. Diéu thir 3 & sw khing
hoang kinh t& & Indonesia da kéo theo sw thu giam ngudn tai chinh qubc gia cho
Vuwdn va kéo theo nhivng hoat ddng khai thac cé tinh huy diét cda nhirng nguoi
bén ngoai. Thir 4 1a viéc phan quyén cda chinh phu Indonesia co6 thé tac dong
dén hién trang phap ly ctia Vuon.
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Qua trinh dwoc dé xuat cho viéc thiét 1ap hé théng phan ving
du lich

Bwéc 1: Pé cap dén ké hoach quan ly chung (GMP) cho viéc phan vung,
nhirng vi tri va nhirng vung dac biét noi ma du lich cé thé 1a mot chién lwoc phu
hop. Néi chung, GMP nén la mét hwéng dan quan trong nhét cho viéc phat trién
bat clr hoat ddong nao trong ving bao vé.

Bwéc 2: xay dwng dwoc ban doé co’ ban cua nhirng diém bao vé va du lich
sinh thai. Ban dé nén da rong dé bao gébm toan vung, né ciing can phai chira
nhitng thong tin chi tiét day da dé cho ban xac dinh dwoc cac diém thu hat va
nhirng co s& ha tang riéng lién quan v&i nhitng dac diém co hoc ¢6 y nghia nhw
séng, subdi, nui va doi, rieng, cac tham thyc vat bi thay dbi va nhirng vung dat
néng nghiép....Néu hé théng phan vung da tén tai, thi ban d6 nén bao gém
nhirtng vung nay va ranh gi¢i cia né. Dinh vi nhitng diém c6 méi trudng nhay
cam.

Bwéc 3: Dinh vi trén ban dé nhivng diém nhay cam vé méi trwéng.

Bwéc 4: Xac dinh nhirvng cor s& ha ting méi nén dwoc dat & dau, nhu cac
dwéng mon, vang cam trai, trung tdm du khach, tram gac va cac léu sinh thai.
Xem xét vé loai hoat ddng va hién trang ma du khach mong mubn co dwoc tai
nhirng diém nay (nhw nhém nhd, nhém 1&n, it va cham véi cac du khach khac...)

Bwéc 5: So sanh nhirng vung dw kién thu hat du khach va co sé ha tang
v&i nhirng vi tri cac diém nhay cam vé méi trwong cing nhw viéc phan
vung hién tai. C6 nhirtng mau thuan thuc té va tiém nang khong? Néu nhirng
diém du khach nay dwoc dat tai nhirng vung gan cac diém nhay cam vé moi
trwong, cac hoat dong quan ly cé the dam bao rang nhirng tac dong cua du
khach sé khong xay ra, hoac sé nam trong gidi han cé thé chap nhan duoc
khong? Hé thdng phan ving hién tai c6 twong thich nhitng gi ma Ban dang dy
kién cho nhirng st dung ctia du khach khéng?

Bwéc 6: Xac dinh cac diém thu hat du khach va co sé ha tang cudi cung,
sau khi danh gia mdi quan hé cla nhirng diém thu hut du khach véi cac hién
trang mau thuan tiém ndng. Nhirng viing nay nén dwoc diéu chinh béi viéc tham
quan vung.

Bwéc 7: Chuan bi hé thong phan ving so khéi bao gém nhirng dé xuét cho
cac vung st dung cla du khach. Vung s dung mat d6 cao cé thé dwoc thiét ké
lai tai nhirng vi tri ma c6 mat dd tap trung du khach cao nhw trung tdm du khach,
vung cam trai...; Vung s& dung nguyén so nén duoc thiét ké & nhirng ving ma
sy str dung cta du khach dwoc phat tan hon. Néu c6 thé thi c6 2 nhém chuan bj
cho hé théng phan vung va sau d6 so sanh két qua dé di dén cai tét nhat.
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Bwéc 8: So sanh hé théng phan vung dw kién cia Ban v&i hé théng hién
c6. Nhirng thay ddi nay c6 can duoc thuwc hién dé di dén hé théng phan vung
nh4t dinh khéng? Xem xét du khach tiép can nhw thé nao va hé théng dw kién
clia Ban c6 lién két sudn sé khong. Trinh bay hé théng cia Ban véi nha quan ly
va nhan vién ctia ving. Ho cé déng y khéng?

Bwéc 9: Phat trién hé thdng phan vung cudi cung. M6 tad mdi vung tiép theo
nhi*rng dinh dang dwgc mo ta trong phan “cac thuéc tinh cua viéc phan vung’.
Bao gom ca nhirng thudc tinh vé sinh-ly, x& hoi, quan Iy cho méi vung; Nhirng
céi nay sé hwdng dan ban xac dinh nhirng hwéng dan quan ly cho méi vang.

Bwéc 10: Xac dinh quy ché va luat ma sé ap dung cho méi vang va diém
riéng. N&ng lwc quan ly ctia ban quan Iy nhw thé nao? Ho cé ndng luc chwa hay
chi c6 sau moét vai nam nira, cé thé quan ly hiéu qua chwong trinh du lich sinh
thai phirc tap hoac nén dugc gilv @ mirc d6 don gian?

Tw: Drumm, Andy. Alan Moore, Andrew Sales, Carol Patterson, and John E.
Terborgh. Ecotourism Development: A Manual for Conservation Planners and
Managers. Volume |Il. The Business of Ecotourism Development and
Management. The Nature Conservancy, Arlington, Virginia, USA, 2004.
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